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Suomen talouden vire

e Koronapandemia johti syvaan maailman-
talouden taantumaan. y

BKT:n maaran muutos, %

e Tilastokeskuksen vuoden 2020 ennakkotiedon
mukaan BKT supistui 2,8 %. Viennin lisaksi
supistuvat yksityinen kulutus seka yksityiset )
investoinnit. Julkisten menojen lisaantyminen
tuki talouskasvua kuluneena vuonna.

e Talouden ennustetaan kaantyvan maltilliseen
kasvuun vuodesta 2021 alkaen. -1
e Talousennusteita leimaa suuri epavarmuus -2

koronatilanteesta johtuen.

2016 2017 2018 2019 2020  2021* 2022* 2023* 2024* 2025*
_— 2,8 3,2 1,3 1,3 -2,8 2,5 2,0 1,4 1,4 1,3

Lahde: Tilastokeskus, *Taloudellinen katsaus joulukuu 2020, Valtiovarainministerio
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Vaestonkasvu ja sen rakenne

ennakkotieto, joulukuu

Tilastokeskuksen ennakkotiedon mukaan Tampereella oli
joulukuun lopussa 241 391 asukasta.

Tammi-joulukuun aikana Tampereen vaestod on kasvanut
3 251 asukkaalla, mika on 269 asukasta enemman kuin
edellisvuonna vastaavana aikana.

Joulukuun loppuun mennessa Tampere on saanut
muuttovoittoa kuntien valisessa muutossa 2 152
asukasta, mika on 232 asukasta enemman viime vuoden
joulukuun lopun tilanteeseen verrattuna.

Maahanmuuton osalta muuttovoittoa saatiin 67 asukasta
enemman edellisvuoden joulukuun ennakkotilanteeseen
verrattuna, yhteensa maahanmuuttovoittoa saatiin 940
asukasta.

Syntyneiden enemmyys, 142 asukasta, laski entisestaan.

@ TAMPERE

TAMPERE.

FINLAND

Syntyneiden enemmyys @ Nettomazhanmuutto ®Kuntien vlinen nettomuutto ® Vaestonlisays @®Vakiluvun korjaus
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TAMPERE.

ollisyys
Tydttémat

82019 2020

Tyottomyysaste oli joulukuussa 2020 Tampereella
15,3 % ja koko Suomessa 13,6 %. Viime vuonna
vastaavana aikana tyottomyysaste oli Tampereella
11,6 % ja koko maassa 9,8 %.

* Nuorten, alle 25-vuotiaiden, tydottomien maara nousi
29 % verrattuna joulukuuhun 2019.
Pitkaaikaistyottomia oli joulukuussa 41 % enemman
edellisvuoteen verrattuna.

Jjou

Alle 25-v. tyottomat  Yli 50-v. tyottdmét Pitkdaikaistyottomit Rakennetyottdmait Tyottomat
* Uusien avointen tydpaikkojen maara (3 602) oli Iahes 15 000 18 092
0,5% enemman vuoden 2019 joulukuuhun 5 000
verrattuna. 14 000 13 662
* Lomautettujen maara on laskenut toukokuun 12000
huippulukemista, mutta kehitys on tasaantunut 10000 © 361
syksyn aikana ja kaantyi jalleen nousuun loppuvuotta 8000 o
kohti. Maara (3 237) on edelleen viime vuoteen 6000 4775 .
verrattuna (667) korkealla tasolla. Lomautetuista 4000 ooy | B 2960
naisia oli noin 40 % ja miehia noin 60 %. 2002 - .

joulukuu joulukuu  joulukuu joulukuu | joulukuu joulukuu | joulukuu joulukuu | joulukuu joulukuu
é TAMPERE 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020

Lahde: TEM tyonvalitystilasto
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TAMPERE.

Kaupungin tilikauden tulos

Miljoonaa euroa TP 2019 VS 2020 TP 2020 TVPSZZOOI . d“f'v”u‘g; sen
Toimintatuotot 468,1 439,5 451,3 11,9 -16,8
Valmistus omaan kayttoon 23,8 3,6 6,0 2,5 -17,8
Toimintakulut -1703,9 -1758,6 -1743,3 15,3 -39,4
Toimintakate -1211,9 -1 315,6 -1 285,9 29,6 -74,0
Verotulot 974,6 1015,9 1035,3 19,4 60,7
Valtionosuudet 302,0 376,3 394,6 18,3 92,6
Rahoitustuotot ja -kulut 25,7 26,4 25,5 -0,9 -0,2
Vuosikate 90,4 103,0 169,4 66,4 79,1
Poistot ja arvonalentumiset -111,5 -112,8 -105,9 6,9 5,6
Satunnaiset erat 1,0 0,0 0,3 0,3 -0,8
Tilikauden tulos -20,1 -9,8 63,8 73,7 84,0
Tilinpaatossiirrot 21 1,2 2,0 0,8 -0,2
Tilikauden ylijaam a (alijaam a) -18,0 -8,6 65,8 74,4 83,8

% TAMPERE

/ Tilikauden tulos \

63,8 miljoonaa euroa

Nettomenojen
muutos
+6,1 prosenttia

Toimintamenojen
muutos
+3,4 prosenttia

Verorahoituksen
muutos

K +12,0 prosenttia j
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Keskeiset nostot tilinpaatoksesta ™.

Tilikauden tulos on 63,8 miljoona euroa ylijaamainen.

Toimintakate toteutui 29,6 miljoonaa euroa muutettua talousarviota parempana. Toimintatuotot ylittyivat 11,9
miljoonalla eurolla ja toimintakulut alittuivat 17,8 miljoonalla eurolla.

Toimintamenojen kasvu oli 3,4 %. Nettomenojen kasvu oli 6,1 % (2019 oli 2,7 %). Koronaepidemian aiheuttamat

toimintatuottojen menetykset seka omaisuuden myyntivoittojen pieneneminen edellisvuodesta vaikuttivat nettomenojen
kasvuun.

Verotulojen kertyma oli lopulta pelattya parempi. Verotulot kasvoivat vuodesta 2019 noin 60,7 miljoonaa euroa eli 6,2 %,
mika johtui mm. kunnallisveron 0,5 %-yksikon korotuksesta ja palkkasumman odotuksia paremmasta kehityksesta.

Verotuloja kertyi 4,2 miljoonaa euroa alkuperaista talousarviota vahemman ja 19,4 milj. euroa muutettua talousarviota
enemman.

Valtionosuudet toteutuivat 18,3 miljoonaa euroa muutettua talousarviota suurempina. Valtionosuudet kasvoivat 92,6

miljoonaa euroa eli 30,7 % edellisvuoteen verrattuna. Kasvu johtui erityisesti valtionosuuksiin sisaltyvista 68,5 miljoonan
euron koronatuista.

Nettoinvestointien toteuma oli 222,6 miljoonaa euroa, mika alitti talousarvion 51,3 miljoonalla eurolla. Investointien
tulosrahoitusprosentti on 76 %.

Lainakanta oli 914,7 miljoonaa euroa (3 789 euroa / asukas). Lainamaara kasvoi 119,9 miljoonaa euroa edellisvuodesta.

%) TAMPERE sivu 8



Vuoden 2020 tilinpaatoksen tuotot ja kulut Ampere.

FINLAND

= tulojen alitus / menojen ylitys

+ tulojen ylitys / menojen alitus Se ka erO m u Utettu u n ta IO U Sa rViOO n

tiliryhmittain, M€

Tuotot 1923,6 M€ Kulut 1 859,7 M€ Kuvioissa esitetyistd summista on

vahennetty valmistus omaan kayttdon -eran
kautta oikaistut kulut.

866,9 Kunnallisvero  +24,4

Verotulot 19,4 Toimintakulut 17,8 +0,3  Palvelujen ostot 849,1
Valtionosuudet 18,3 Muutettu TA Rahoituskulut -1,9
Toimintatuotot 11,9 2020 Tulos Poistot ja arvonalenn. 6,9
394,6 Valtionosuudet  +18,3 Rahoitustuotot 1,0 -9 8 M€ Yht. 22,8
Satunn. erdt 0,3 ’
Yht. 50,8
Iz“"' Myyntituotot 25 496 | Henkildstokulut 628,2
+1,8
! 100,1 Maksutuotot
1 85,3 Yhteisdvero TP 2020
E Avustukset 120,1 ||
B 83,1 Kiinteistévero  -5,6 Tulos 63,8 M€
+6,9 | Poistot ja arvonalentumiset 105,9
B 75,4 Vuokratuotot +3,3 : |
m 42,1 Rahoitustuotot  +1,0 1,1 Vuokrakulut 71,8
™ 36,5 Tuet ja avustukset +3,9 | Aineet, tarvikkeet, tavarat 62,8 il

=26,3 Muut toimintatuotot 0,7 19 Rahoituskutut 16,6 =
0,3 Satunnaiset tuotot | +0,3 +1,3 Muut toimintakulut 5,2 —



Tilinpaatos talousarvioon nahden ™"

(ulkoiset erit)

e Tilikauden tulos 73,7 milj. euroa muutettua talousarviota parempi

e Tuotot +11,9 milj. euroa TP 20/
) o ) _ ) Miljoonaa euroa VS 20
o Myyntituotot +3,5 milj. euroa (mm. valtion kustannuskorvaukset pakolaisten ja
veteraanien palveluihin seka aiheutuneisiin kustannuksiin perustuva Oriveden Toimintatuotot 11,9
yhteistoimintaosuus) Valmistus omaan kaytté6n 2,5
o Tuet ja avustukset +3,9 milj. euroa (mm. valtion korona-avustus joukkoliikenteelle) Toimintakulut 153
o Vuokratulot +3,3 milj. euroa (mm. asuntojen sekd maa- ja vesialueiden vuokratulot) Toimintakate 29,6
Verotulot 19,4
* Kulut +15,3 milj. euroa Valtionosuudet 18,3
o Henkildstdkulut +9,6 milj. euroa (mm. koronaviruspandemian vuoksi supistunut Rahoitustuotot ja -kulut -0,9
toiminta, rekrytointihaasteet, palkkaratkaisun arvioitua pienempi vaikutus) Vuosikate 66,4
. Poistot ja arvonalentumiset 6,9
e \Verotulot +19,4 milj. euroa . .
Satunnaiset erat 0,3
o Kunnallisvero +24,4 milj. euroa, yhteisévero +0,6 milj. euroa, kiinteistévero -5,6 mil;. Tilikauden tulos 73,7
euroa Tiinpaatossiirrot 0,8
e Valtionosuudet +18,3 milj. euroa Tilikauden ylijaama (alijaama) 74,4

o Peruspalvelujen valtionosuudet +15,8 milj. euroa.

5@ TAMPERE 10



TAMPERE.

Poikkeamat talousarvioon,
palvelualueet

Muutettu e e

Miljoonaa euroa talousarvio Tlllrzig::tos
2020

PALVELUALUEET
Sivistyspalvelujen palvelualue
Sivistys- ja kulttuurilautakunta -390,1 -387.,4
Sosiaali- ja terveyspalvelujen palvelualue
Sosiaali- ja terveyslautakunta -809,8 -812,7
Elinvoiman ja kilpailukyvyn palvelualue
Elinvoima- ja osaamislautakunta -89,2 -86,2
Asunto- ja kiinteistolautakunta 137,2 146,1
Kaupunkiympariston palvelualue
Yhdyskuntalautakunta -30,0 -26,4
Joukkoliikennelautakunta -23,8 -17,8

% TAMPERE sivu 11



TAMPERE.

Merkittavimmat poikkeamat
talousarvioon, palvelualueet 1/2

e Sivistys- ja kulttuurilautakunta (+2,8 M€): Toimintatuotot ja toimintakulut alittuivat
koronaviruspandemian aiheuttaman poikkeustilanteen vuoksi. Suurimmat tulojen alitukset olivat
varhaiskasvatuksessa, liikuntapalveluissa ja filharmoniassa. Vastaavasti toiminnan supistumisen
vuoksi henkilostomenot, tarvikehankinnat ja palvelujen ostot toteutuivat suunniteltua
pienempina.

e Sosiaali- ja terveyslautakunta (-2,8 M€): Suurimmat ylitykset muutettuun talousarvioon olivat
palvelujen ostoissa seka koronasta aiheutuvissa suojamateriaalikustannuksissa. Palvelujen
ostojen ylitys johtui koronatestauksen kustannuksista, ikaihmisten asumispalvelujen kasvusta,
lastensuojelun palvelutarpeen kasvusta ja Pirkanmaan sairaanhoitopiirin erikoissairaanhoidon
palvelutilauksesta.

@ TAMPERE Sivi 12



TAMPERE.

Merkittavimmat poikkeamat
talousarvioon, palvelualueet 2/2

* Elinvoima- ja osaamislautakunta (+3,0 M€): Tyomarkkinatukimenot (-28,8 milj. euroa) kasvoivat
edellisesta vuodesta 3,7 milj. euroa, mutta toteutuivat 1,3 milj. euroa talousarviota pienempina.
Tredun tilikauden tulos oli +1,6 milj. euroa, joka ylitti talousarvion 1,1 milj. euroa.

e Asunto- ja kiinteistolautakunta (+8,9 M€): Toimintatuotot ylittyvat etenkin
maankayttosopimuskorvausten (+6 milj. euroa) seka vuokratuottojen (+7 milj. euroa) osalta.
Maankayttosopimuskorvaukset tuloutuvat yhdyskuntarakentamisen toteutumisen mukaan.

* Yhdyskuntalautakunta (+3,7 M€): Pysakointitulojen suotuisa kehitys ja kaavoitustulot. Lumen ja
maan vastaanoton tulojen alitus. Henkilostokulujen alitus kun vakansseja osan vuotta tayttamatta.

* Joukkoliikennelautakunta (+6,0 M€): Lipputulojen ja valtiontuen ylitys. Palvelutarjonnan
leikkaukset ja kustannustason ennakoitua vahempi nousu.

@ TAMPERE Sivi 13
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TAMPERE.

Poikkeamat talousarvioon,

konsernihallinto ja liikelaitokset

Muutettu rsmeseges
- ) Tilinpaatos
Miljoonaa euroa talousarvio 2020
2020
KONSERNIHALLINTO
Konsernihallinto -37,1 -31,6
Yhteiset erat -121,2 -119,4
TASEYKSIKOT
Pirkanmaan pelastuslaitos 0,0 0,3
Tampereen Vesi Liikelaitos 26,4 28,9
Tampereen Kaupunkilikenne Liikelaitos 0,1 0,4
LASKELMAOSA
Korkotuotot ja -kulut -8,5 -9,1
Pitkaaikaisten lainojen lisays 123,4 120,0

sivu 14



TAMPERE.

Merkittavimmat poikkeamat
talousarvioon, konsernihallinto ja
liikelaitokset 1/2

* Konsernihallinto (+5,5 M€): Merkittavimmat syyt toimintamenojen alittumiseen: ICT-
kustannusten toteutuminen arvioitua alhaisempina (seka tietohallinnon jatkuvien
palveluiden etta ICT-kehittamishankkeiden), koronatilanteen vuoksi pienentyneet
kustannukset (tapahtumat, koulutukset, matkustaminen)

* Yhteiset erat (+1,8 M€): Merkittavimmat syyt toimintamenojen alittumiseen: koronan vuoksi
heina-joulukuun velvoitetyollistamisjaksot siirtyivat vuodelle 2021, liikunta- ja
kulttuurietuutta seka tydomatkaliikenteentukea jai kayttamatta, osallistuvan budjetoinnin
kohteiden valinta ajoittui loppuvuoteen ja toteutukset siirtyivat vuodelle 2021
(uudelleenbudjetointi), suurtapahtumakustannukset jaivat suunnitellusta. Toisaalta Tredulle
osoitettava rahoitus toteutui 0,4 miljoonaa euroa muutettua talousarviota suurempana
loppuvuonna saadun valtionosuuden johdosta.

@ TAMPERE sivu 15



TAMPERE.

Merkittavimmat poikkeamat
talousarvioon, konsernihallinto ja
liikelaitokset 2/2

 Tampereen Vesi (+2,5 M€): Tampereen Veden liikeylijaama toteutui 2,5 miljoonaa euroa
suunniteltua parempana paaasiassa palvelujen ostojen alittumisen takia. Liikevaihto jai 0,7
milj. euroa alle suunnitellun, mutta toteutui kuitenkin edellisvuotta suurempana, koska
tilikauden alussa tehtiin korotukset jateveden kayttomaksuun, veden ja jateveden
perusmaksuihin seka liittymismaksun yksikkohintaan.

 Tampereen Kaupunkiliikenne (+0,3 M€): Liikeylijaama ylitti talousarvion 0,3 milj. eurolla
haastavasta koronavirustilanteesta huolimatta. Liikevaihto jai 0,8 milj. euroa talousarviosta
ja laski 2,1 milj. euroa (7,3 %) vuodesta 2019.

sivu 16
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TAMPERE.

FINLAND

Henkilostomenot

TP 20/
Henkilostomenot (milj. euroa) TP2019  VS2020 D VS 20
Palkat ja palkkiot -497,9 -507,7 -499,2 8,4
Henkilosivukulut
Elakekulut -112,0 -112,6 -112,3 0,3
Muut henkilosivukulut -16,2 -18,4 -17,5 0,9
Yhteensa -626,1 -638,7 -629,0 9,6
Y;;}_a:z:-f:;flset henkilostomenot TP 2019 TP 2020 TP 2109/ TP o,
Henkilostomenot yhteensa -608,2 -629,0 -20,9 3,4 %

*) Laskelmassa on otettu huomioon Tampereen Infra liikelaitoksen yhtidittaminen 1.1.2020.

TAMPERE Sivi 17



TAMPERE.

Henkilostomenot

* Tilinpaatoksessa henkilostomenot alittivat talousarvion 9,6 miljoonalla eurolla

©)

©)

Sivistys- ja kulttuurilautakunta: alitus 4,8 miljoonaa euroa (sijaisten ja muun maaraaikaisen henkiléston vaheneminen,
palkattomien vapaiden lisdantyminen ja lomapalkkavelan vaheneminen).

Sosiaali- ja terveyslautakunta: alitus 1,5 miljoonaa euroa (rekrytointihaasteet vastaanottopalveluissa ja ikdihmisten palveluissa,
tyovoimavajetta on korvattu tydovoiman vuokrauksella).

Konsernihallinto: alitus 1,0 miljoonaa euroa (tayttamattomat vakanssit, elakemenoperusteiset maksut vuosisuunnitelmaa
alhaisemmat)

Ammatillinen koulutus: alitus 0,8 miljoonaa euroa (viivastyneet rekrytoinnit seka palvelussuhteiden aloitukset)

* Vertailukelpoiset henkilostomenot kasvoivat 20,9 miljoonaa euroa edelliseen vuoteen nahden (3,4 %)

©)

©)

Kunta-alan palkkaratkaisun vaikutus vuonna 2020 oli noin 1,2 %, mika lisasi henkil6stomenoja 7,3 miljoonaa euroa.

Muut vaikutukset (sivukulujen kasvu, Tampereen Infra Liikelaitoksen yhtidittdminen sekda Ammatillisen koulutuksen lisaresursointi)
yhteensa noin 6,1 miljoonaa euroa.

Muilta osin henkil6stomenojen kasvuun vaikuttaa palvelutarpeen kasvun aiheuttama henkilétyovuosien kasvu erityisesti sosiaali-

ja terveyspalveluissa.

* Tyovoimakustannukset (henkilostomenot lisattyna tyovoiman vuokrauskustannuksilla) alittivat
talousarvion 9,2 miljoonalla eurolla.

@ TAMPERE sivu 18



TAMPERE

Palkalliset henkilotyovuodet

TP 2019 VS 2020 TP 2020 1;',:’32:0/
Palkalliset henkilotyovuodet
Konsernihallinto 345 323 307 15
Sosiaali- ja terveyspalvelujen palvelualue 4 354 4 532 4 553 21
Sivistyspalvelujen palvelualue 4 575 4 621 4 619 -3
Kasvatus- ja opetuspalvelut 3613 3 651 3 692 41
Kulttuuri- ja vapaa-aikapalvelut 962 970 926 -44
Elinvoiman ja kilpailukyvyn palvelualue 1678 1 684 1 656 -28
Ammatillinen koulutus 942 930 975 45
Lukiokoulutus 289 292 297 5
Tyollisyys- ja kaswupalvelut 383 378 312 -66
Muut yhteensa 64 84’ 73 11
Kaupunkiympariston palvelualue 312 339 312 -27
Liikelaitokset yhteensa 881 513 510 -2
Tampereen Infra 376 0 0 0
Tampereen Kaupunkiliikenne 370 357 357 0
Tampereen Vesi 135 156 154 -2
Pirkanmaan pelastuslaitos 646 646 648 2
Yhteensa 12 792 12 657 12 606 -51

TAMPERE.

FINLAND
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TAMPERE.

FINLAND

Palkalliset henkilotyovuodet

e Palkalliset henkilotydvuodet alittivat vuosisuunnitelman 51 henkilotyévuodella.

* Tyollisyys- ja kasvupalveluissa palkalliset henkilotyovuodet toteutuivat 66 henkilotyovuotta suunniteltua pienempina
palkkatukityollistettavien maaran vahenemisen vuoksi.

*  Kasvatus- ja opetuspalveluissa ylitysta (41 henkilotyovuotta) selittaa paaosin perusopetuksen oppilashuoltoon ja tukeen
tarvittava lisaresurssi.

*  Ammatillisessa koulutuksessa henkilotyovuodet toteutuvat 45 henkilotyovuotta vuosisuunnitelmaa suurempina
valtionosuustulojen kasvusta aiheutuneen lisaresursoinnin vuoksi.

* Sosiaali- ja terveyspalveluissa henkilotyovuodet ylittivat vuosisuunnitelman 21 henkilotyovuotta. Ylitysta selittaa
koronapandemian aiheuttamat lisaresurssi- ja sijaistarpeet.

» Vertailukelpoiset henkilotyovuodet™* kasvavat koko henkiloston osalta yhteensa 190 henkilotyovuotta
(1,5 %).

* Palkkatuetun henkil6ston osuus on 188 henkilotyovuotta, jossa on laskua -68 henkilotyovuotta (-26,6 %)
edellisvuoteen verrattuna.

*) Laskelmassa on otettu huomioon Tampereen Infra liikelaitoksen yhtidittaminen 1.1.2020.

@ TAMPERE
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Verorahoitus

TAMPERE.

TP

Miljoonaa euroa TP 2019 Alkup.  Muutettu TP 2020 muutettl/J P20/ TP20/

TA 2020 TA 2020 TA mili. € TP 19 % TP 19
Verotulot yhteensa 974,6 1039,5 1015,9 1 035,3 19,4 6,2 60,7
Kunnallisvero 808,9 865,0 842,5 866,9 24,4 7,2 57,9
YhteisOvero 77,3 82,0 84,7 85,3 0,6 10,4 8,1
Kiinteistovero 88,4 92,5 88,7 83,1 -5,6 -5,9 -5,2
Valtionosuudet yhteensa 302,0 326,1 376,3 394,6 18,3 30,7 92,6
Peruspalvelut 160,2 166,8 207,8 223,4 15,6 39,5 63,3
Veromenetysten kompensaatio 82,3 96,7 101,0 100,8 -0,2 22,5 18,5
Muut opetus ja kulttuuri 59,5 62,6 67,5 70,3 2,9 18,2 10,8
Verorahoitus yhteensa 1276,6 1365,6 1392,2 1429,9 37,7 12,0 153,3

TAMPERE

FINLAND

sivu 21



Verorahoitus TAMPERE.

Verorahoitus toteutui kokonaisuutena 37,7 milj. euroa muutettua talousarviota ja 64,3 milj. euroa alkuperaista
talousarviota suurempana. Koronaviruspandemia heikensi verotulokertymia ja valtion tukitoimenpiteet
lisasivat valtionosuuksia seka kuntien osuutta yhteisoveron tuotosta.

Verotulot

* Verotuloja kertyi 1035,3 milj. euroa, mika oli 60,7 milj. euroa (6,2 %) enemman kuin vuonna 2019.

e Kunnallisveroprosenttia korotettiin 0,5 %-yksikk6a. Mikali korotusta 19,75 prosentista 20,25 prosenttiin ei olisi tehty,
kunnallisveron kasvu olisi kuitenkin ollut jopa noin 4,7 prosenttia.

* Yhteisoveron tuotto kasvoi koronatilanteesta huolimatta 10,4 %, koska valtio paatti korottaa tilapaisesti kuntien jako-
osuutta. Mikali jako-osuutta ei olisi korotettu, yhteisdvero olisi laskenut noin -12 %.

e Kiinteistoverotuksessa siirryttiin ns. joustavaan valmistumiseen. Noin 10 prosenttia (9 milj. euroa) vuoden 2020
kiinteistoverosta kertyy vuonna 2021. Tieto saatiin verohallinnolta vasta loppuvuonna 2020.

Valtionosuudet

e Valtionosuuksia kertyi 394,6 milj. euroa ja niiden maara kasvoi 92,6 milj. euroa (30,7 %) vuodesta 2019.

e Valtio maksoi valtionosuusjarjestelman kautta yhteensa 68,5 milj. euroa koronaviruspandemian taloudellisten
vaikutusten johdosta ja poikkeusolojen vaikutusten tasoittamiseksi. Valtionosuuksissa kompensoitiin kunnallisverotulojen
menetyksia, korvattiin suojavarustekustannuksia seka aiheutuneita testaus-, jaljitys ym. koronakustannuksia.

* llman koronakompensaatioita valtionosuudet olisivat kasvaneet 24,1 milj. euroa (8,0 %). Suurin osa kasvusta tuli
verotulomenetysten korvauksesta, peruspalvelujen valtionosuus taas ei kasvanut juuri lainkaan.

% TAMPERE
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Investoinnit

Milj. euroa TP2019 V52020 TP 2020 EH}T\;S /
Aineettomat hyddykkeet

Tietokoneohjelmistojen kayttdoikeudet -0,3 -0,7 -0,6 0,2

Tietokoneohjelmistojen valmistusarvot -0,6 -5,1 -2,2 2.9

Muut pitkdvaikutteiset menot -3,4 -6,6 -4.6 2,0
Aineelliset hyddykkeet

Maa- ja vesialueet -13,2 -30,3 -16,4 13,9

Rakennukset -37.7 -94,4 -70,1 24,2

Kiintedt rakenteet ja laitteet -80,0 -84.3 -84,6 -0,3

Koneet ja kalusto -1.9 -13,4 -8,3 51

Muut aineelliset hyddykkeet -0,4 -0,4 -0,6 -0,2
Sijoitukset

Osakkeet ja osuudet -11,6 -41,8 -42.5 -0,6
Investoinnit yhteensa -155,0 -276,9 -229,9 47,1
Rahoitusosuudet 1,1 3,0 7.3 4,3
Nettoinvestoinnit yhteensa -153,9 -273,9 -222.6 .13
Pysyvien vastaavien luovutustulot 35,1 45,4 45,4 -1,0

@ TAMPERE

Osakkeet ja osuudet
42,5 milj. eurca, 18 %

Koneet ja kalusto
8,3 milj. euroa, 4 %

Maa- ja vesialueet
16,4 milj. euroa, 7 %

Muut pitkdvaikutteiset
menot
7,4 milj. euroa, 3 %

Kiintedt rakenteet ja laitteet
84,6 milj. euroa, 37 %

TAMPERE.

FINLAND

Rakennukset ja
rakennelmat
70,1 milj. euroa, 31 %
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Investoinnit

* Vuoden 2020 nettoinvestointien toteuma on 222,6 miljoonaa euroa, mika alittaa
muutetun talousarvion 51,3 miljoonalla eurolla.

 Merkittavimmat poikkeamat ovat asunto- ja kiinteistdélautakunnan
talonrakennushankkeiden, maa- ja vesialueiden ja Hiedanranta kehitysohjelman
investoinneissa, Konsernihallinnon, Yhdyskuntalautakunnan, Tampereen Vesi
Liikelaitoksen seka Tampereen Kaupunkiliikenne Liikelaitoksen investoinneissa.

* Pysyvien vastaavien myyntituloja toteutui 45,4 miljoonaa euroa, mika alittaa

talousarvion 1,0 miljoonalla eurolla. Kohteiden myynnin ajankohta on muuttunut
etenkin rakennusten osalta.

@ TAMPERE

sivu 24



ﬁ'é TAMPERE

Poikkeamat talousarvioon,

investoinnit

Muutettu

Nettoinvestoinnit, miljoonaa euroa talousarvio Tilinpaatos

2020
2020

Sivistyspalvelujen palvelualue

Sivistys- ja kulttuurilautakunta -10,2 -8,5

Sosiaali- ja terveyspalvelujen palvelualue

Sosiaali- ja terveyslautakunta -2,0 -1,4

Elinvoiman ja kilpailukyvyn palvelualue

Elinvoima- ja osaamislautakunta -1,7 -1,3

Asunto- ja kiinteistolautakunta -122,7 -87,1

Kaupunkiympariston palvelualue

Yhdyskuntalautakunta -58,2 -61,9

Joukkoliikennelautakunta -1,0 0,4

Konsernihallinto

Konsernihallinto, muut -0,2 0,0

Yhteiset erat -41,9 -36,5

|CT-kehittaminen* -4.6 -1,8

Taseyksikot

Pirkanmaan pelastuslaitos -2,2 -2,2

Tampereen Vesi Liikelaitos -26,3 -22,3

Tampereen Kaupunkiliikenne Liikelaitos -3,0 0,0

Yhteensa -273,9 -222,6

TAMPERE.

FINLAND
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Merkittavimmat poikkeamat ™"
talousarvioon, investoinnit 1/2

Asunto- ja kiinteistélautakunta (talousarvion alitus 35,6 miljoonaa euroa)

* Talonrakennushankkeiden suurimmat poikkeamat (yhteensa 19,9 miljoonaa euroa):
Olkahisen koulun uudisrakennus ja paivakodin perusparannus, Hervannan uimahallin
allasosaston perusparannus seka ilmastoinnin uusiminen, Mustametsan paivakoti ja neuvola,

Koukkuniemen Mannisto (Rausan laajennus), Kaupin urheilupuisto, Multisillan paivakoti ja
koulu.

 Hiedanranta (+7,1 miljoonaa euroa): Nasisaaren vesistotayton viivastyminen

e Viiden tahden keskusta (+2,7 miljoonaa euroa): Kansi- ja areenahankkeen maksuerien
siirtyminen

* Muut investoinnit (+6,6 miljoonaa euroa): Maaomaisuuden investoinneissa mm. Takojankatu
(Kalevanharjun kaatopaikka), Lakalaivan pilaantuneet maat.

@ TAMPERE
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Merkittavimmat poikkeamat -z,
talousarvioon, investoinnit 2/2

Konsernihallinto (talousarvion alitus 8,3 miljoonaa euroa)

* |CT-kehittamisen investointierat eivat edenneet suunnitellusti, yhteisten erien
investointiavustus TREDU-kiinteistot Oy:lle ei toteutunut vuonna 2020

Tampereen Vesi Liikelaitos (talousarvion alitus 4,0 miljoonaa euroa)

e Kohteiden viivastyminen suunnitelmien ja toteutuksen viivastymisen takia
Tampereen Kaupunkiliikenne Liikelaitos (talousarvion alitus 3,0 miljoonaa euroa)
e Kalustohankinnan keskeytys

Yhdyskuntalautakunta (talousarvion ylitys 3,7 miljoonaa euroa)

* Useampivuotisten rakennushankkeiden painottuminen talousarviovuodelle, saatujen
rahoitusosuuksien toteutuminen talousarviosta poiketen
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Rahoituslaskelma

Milj. euroa TP 2020 TP 2019 VS 2020 TP 20/ VS 20 Muutos
ed.vuoteen

Toiminnan rahavirta 152,3 63,3 82,1 70,3 89,1
Investointien rahavirta -177,2 -120,4 -227.6 50,3 -56,9
Investointimenot -229,9 -155,0 -276,9 47 1 -74,9
Rahoitusosuudet investointimenoihin 7,3 1,1 3,0 4,3 6,1
Pysyvien vastaavien hy6dykkeiden luovutustulot 454 33,5 46,4 -1,0 11,9
Toiminnan ja investointien rahavirta -24.9 -57,1 -145,5 120,6 32,2
Rahoituksen rahavirta

Antolainauksen muutokset -14,7 -2,4 -18,8 41 -12,3
Lainakannan muutokset 119,9 124,3 110,0 9,9 -4.,4
Oman padoman muutokset 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Muut maksuvalmiuden muutokset 41,9 -44.9 0,0 41,9 86,8
Rahoituksen rahavirta 1471 77,0 91,2 55,9 70,1
Rahavarojen muutos 122,2 19,9 -54,3 176,5 102,3
Rahavarat tilikauden lopussa 313,0 190,8 - - 122,2
Rahavarat tilikauden alussa 190,8 170,9 - - 19,9

TAMPERE.

FINLAND

Investointien tulorahoitus-%

76 %

Toiminnan ja investointien

rahavirta 5 vuotta
-424,5 miljoonaa euroa

~

Kassan riittavyys
57 paivaa
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Nettoinvestoinnit, vuosikate ja
poistot

250
Milj. euroa
200
150
100 -~
50
0]
TP 2015 TP 2016 TP 2017 TP 2018 TP 2019 TP 2020

[ Nettoinvestoinnit, milj. € 218 232 187 198 154 223
Vuosikate, milj. € 63 74 85 48 90 169
e Poistot, milj. € 103 93 104 108 112 106

TAMPERE.

FINLAND
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Lainam
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Kaupunginvaltuusto hyvaksyi 23.4.2018
vuoteen 2020 ulottuvan talousohjelman.

Ohjelmalla tavoiteltiin yhteensa noin 43,5
milj. euron taloudellisia vaikutuksia, jotka
jakautuvat suunnilleen puoliksi menojen

vahentamisiin ja puoliksi tulojen lisayksiin.

Vuosien 2019 ja 2020
talousarviovalmistelussa tavoitteita
paivitettiin 49,7 milj. euroon.

Koronapandemian aiheuttaman
poikkeustilanteen vuoksi vuoden 2020
toimenpiteet toteutuivat tavoitetta
pienempind, mutta talousohjelman
tulosten kokonaismaara koko ajanjaksolla
oli asetettua tavoitetta parempi.

TAMPERE.

@
Ialousohjelma
Tavoit Tavoit

Talouden tasapainottamistoimenpiteet, avorte avorte Toteuma

ivit 1 000 2018 -2020 2018 - 2020 2018 - 2020 Ero
paivitetty ( euroa) KV 23.4  Piivitetty -
Sivistys- ja kulttuurilautakunta 4 759 5384 4 456 -928
Sosiaali- ja terveyslautakunta 4 860 7 820 6 716 -1 105
Yhdyskuntalautakunta 2 800 3 400 3 500 100
Joukkoliikennelautakunta 1200 1700 1700 0
Elinvoima ja osaamislautakunta 1890 5 005 3 892 -1 113
Asunto- ja kiinteistélautakunta 5930 5930 10 659 4729
Liikelaitokset 3 400 1 600 1446 -154
Konserniyhtiot ja rahoitus 11 300 12 800 14 844 2 044
Kor?sernlhallllrll.to .J.a h?nk|I9§tqetuudet seka 7320 6 040 8 269 2 999
hallintohenkildston vahentaminen
Yhteensa 43 459 49 679 55 482 5803
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Tunnuslukuja

TAMPERE.

FINLAND

TP 20/ TP TP 20/ VS

TP 2019 TA 2020 VS 2020 TP 2020 19 20
Toimintakate, milj. € -1 211,9 -1 279,1 -1 315,6 -1 285,9 -74,0 29,6
Nettomenojen kaswi, % 2,7 5,5 8,6 6,1 3.4 2,4
Vuosikate, milj. € 90,4 112,9 103,0 169,4 79,1 66,4
Vuosikate/Poistot, % 81,0 100,0 91,3 160, 1 79,0 68,7
Tulos, milj. € -20,1 0,0 -9,8 63,8 84,0 73,7
Toiminnan ja investointien rahavirta, 5 wotta -531,5 -536,6 -545,1 -424.5 107,0 120,6
Investoinnit (netto), milj. € -153,9 200,2 -273,9 -222.6 -68,7 51,3
Investointien tulorahoitus, % 58,7 -56,4 37,6 76,1 17,4 38,5
Lainat, milj. € 794,8 900,2 900,2 914,7 119,9 14,5
Lainat, € / asukas 3 338 3711 3711 3 789 452 78
Verorahoituksen kasw, % 5,9 7,0 9,1 12,0 6,1 3,0
Asukasmaara 238 140 242 600 242 600 241 391 3 251 -1 209

TAMPERE
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Tuottavuus
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[uottavuuden péémitta rit
Asukaskohtaiset kustannukset ja niiden muutos
vuosina 2019-2020 (euroa, %)
9 000 P 5,0 %
4,7 %
8 000 7518 7628 ° ® 14%
4,0%
7 000
v 6000 3,0 %
2 5000 . 3
M7 =
‘T 4000 3375 3522 el
— (] E
D 3000 2633 2618 1,0%
2000 6
0,0 %
1000
0 -1,0%
Kayttokustannukset Nettomenot Tyovoimakustannukset Palveluhankinnat
 1.1.-31.12.2019 B 1.1.-31.12.2020 ® - Muutos%
' TAMPEREEN KAUPUNKI Tuottavuuden tilasta tarkemmat tiedot saatavissa TuottavuusPulssi-raportista: tampere.fi >
Tampereen kaupunki >Talous ja strategia > Toiminnan ja talouden seuranta > Tuottavuus.
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Tuottavuuden tila

Tuottavuuden arviointimallin perustaksi on valittu kasvavan kaupungin nakékulma. Sen mukaan asukasmaaran
kasvaessa tuottavuutta voidaan parantaa vahentamalla kustannuksia, pitamalla kustannukset nykytasolla tai
hillitsemalla kustannusten kasvua niin, etta se jaa asukasmaaran kasvua alhaisemmaksi.

e Vuonna 2020 kaupungin asukasmaara kasvoi ennakkotiedon mukaan 3 251 asukkaalla (1,4 %). Kayttokustannukset
(toimintamenot ja poistot) lisdantyivat asukasmaara enemman. Kaupunkitasolla ei aivan saavutettu positiivista
tuottavuusmuutosta, kun tuottavuuden pisteluvun muutos jai hieman alle yhden. Pisteluku saadaan jakamalla

asukasmaara kayttokustannuksilla (tuotos/panos). Vuoden 2019 kustannukset on saatettu vastamaan 2020 arvoa
deflatoimalla ne.

Tuottavuusmuutos 31.12.2019 31.12.2020 Muutos Muutos%
Asukasmaara (asukasta) 238 140 241 391 3251 1,4 %
Kayttokustannukset, milj. euroa (deflatoitu) 1 807,8 1841,3 33,5 1,9 %
Tuottavuus, pisteluku 131,7 131,1 0,995

Deflaattorina on kaytetty tilastokeskuksen julkisten menojen kuntatalouden hintaindeksia.
I%) TAMPEREEN KAUPUNKI
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Koronan arvioidut
talousvaikutukset
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Koronaisku ja valtion tuet e,

+
+
+
+

17,3 Yhteisoveron jako-osuuden korotus

14,0 PSHP:n toiminnan supistuminen

I 7,6 Joukkoliikenteen koronatuki

I 5,5 Saddstit sivistyspalvelujen toimintamenoista

Il 3,6 Sadstot joukkoliikenteen toimintamenoista

®32 1 Konsernihallinnon sadstot (netto)

m 1,2 Sadstot Tampereen kaupunkiliikenteen toimintamenoista

Testaus-, jaljitys ym. koronakustannusten korvaus

63,5 Tukipaketit valtionosuuteen
Kunnallisverotulojen menetysten kompensointi
Suojavarustekustannusten korvaus
Ammatillisen koulutuksen valtionosuuden korotus

arvio*

”

Tukipaketit ja ”Koronaisku

saastot yht. yht.
+119,8 M€ -73,3 M€

Netto-
vaikutus
+46,5 M€

“Tilinpddtoksessd kaupungin tulos on +63,8 M€ - ilman koronan
talousvaikutuksia tulos olisi ollut arviolta noin 17,3 M€ plussalla”

* Huom! Arvio sisaltda myos koronasta
aiheutuvat saastot. Perustuu yksikdiden
ilmoittamiin talousvaikutuksiin.

Verotulojen menetykset 32,3

Joukkoliikenteen lipputulojen menetykset 14,2I

Sosiaali- ja terveyspalvelut (pl. PSHP) 9,8 I

Sivistyspalvelujen tulojen menetykset 5,9 I

Elinvoiman ja kilpailukyvyn tulojen menetykset ja menojen lisaykset 4,7 I

Osinkotuloja jda saamatta 2,50
Tyédterveyshuollon koronatestauksen kustannukset 2,38

Tampereen kaupunkiliikenteen tulojen menetykset 0,9~
Pelastuslaitoksen tulojen menetykset ja menojen lisdykset-0,7=



Koronan merkittavimmat  mweere,
talousvaikutukset

e Arvioitu kunnallisverotulojen noin 18 milj. euron eli 2 % aleneminen ty6ttomyyden kasvuun perustuen.
Yhteisoverotulojen aleneminen 14,3 milj. eurolla.

* Yhteisoveroihin sisaltyy valtion tukipakettiin sisaltyva jako-osuuden korotus, vaikutusarvio 17,3 milj. euroa.

e Valtionosuuksissa on huomioitu koronatukia yht. 68,5 milj. euroa (peruspalvelut 61,9 M€, Tredu 1,7 M€,
verotulomenetysten kompensaatio 5,0 M€)

* Joukkoliikenteen lipputulojen merkittava vaheneminen (14,2 M€). Joukkoliikenteen korona-avustus (7,6 M€).

e PSHP:n supistunut toiminta vuonna 2020 alensi kuntalaskutusta arviolta 14 milj. euroa. Vuonna 2021 kasvupaineita
(jonojen purkaminen ja alijaaman kattaminen).

* Sosiaali- ja terveyspalveluissa koronasta aiheutuvia valittomia kustannuksia (mm. testaus ja suojavarusteet, korona-
avustukset) toteutui yhteensa 12,4 milj. euroa.

* Sivistyspalvelujen maksu- ja myyntitulot vahenivat merkittavasti; mm. varhaiskasvatus, liikuntapalvelut ja filharmonia.

* Toimintamenojen saastot supistetuissa palveluissa kaupungin eri yksikoissa.

@ TAMPERE sivu 38
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Konsernin tulos

* Konsernin tilikauden tulos oli 101,5 milj. euroa ja se parani edellisesta vuodesta 66,7 milj. euroa.
o Kaupunki teki hyvan tuloksen ja sen vaikutus konsernin tulokseen on 61,9 milj. euroa (2019: -21,6 milj. euroa).
o Tuloksen kannalta merkittavin tytaryhteiso on edelleen Sahkélaitos-konserni, jonka vaikutus konsernin
tulokseen oli 16,8 milj. euroa (2019: 21,1 milj. euroa).

 Konsernin vuosikate oli 318,1 milj. euroa ja se parani 75,1 milj. euroa edellisesta vuodesta. Vuosikatteen
paranemiseen vaikutti kaupungin verotulot ja valtionosuudet, joita kertyi 153,4 milj. euroa (12 %)
enemman kuin vuonna 2019.

 Nettomenot olivat -1 081,1 milj. euroa, ne kasvoivat 75 milj. eurolla (7,5 %). Konsernin toimintatulot
vahenivat 21,5 milj. euroa (1,7 %) ja toimintakulut kasvoivat 53,8 milj. euroa (2,4 %).

* Tilikauden ylijaama 80,6 milj. euroa on 63,5 milj. euroa edellista vuotta parempi.

% TAMPEREEN KAUPUNKI 20
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Konsernin tuloslaskelma WREFEES.

1000 e TP 2020 TP 2019 Muutos
Toimintatuotot 1218,7 1240,2 -21,5
Toimintakulut -2 305,3 22514 -53,8
Osuus osakkuusyhteisojen voitosta 55 52 0,3
Toimintakate -1 081,1 -1 006,0 -75,0
/Tl LIKAUDEN TU Loﬁ

Verotulot 1 035,3 974,5 60,8 .
Valtionosuudet 394,6 302,0 92,6 101,5 milj. €
Rahoitustuotot ja -kulut (TP 2020)

Korkotuotot 1,5 1,2 0,3

Muut rahoitustuotot 4.4 3,6 0,8

Korkokulut -34.1 -30,8 -3,3

Muut rahoituskulut 25 15 1.0 VUOSIKATE/POISTOT
Vuosikate 318,1 243,0 75,1 149 %
Poistot ja arvonalentumiset (TP 2020)

Suunnitelman mukaiset poistot -211.,4 -206,0 -5,3

Omistuksen eliminointierot -3,3 0,0 -3,2

Arvonalentumiset -2,0 -2,2 0,2

NETTOMENOT
Tilikauden tulos 101,5 34,8 66,7 7 5 (y
+

Tilinpaatossiirrot 0,3 0,2 0,04 ’ 0
Tilikauden verot -10,3 29,2 1,1 (TP 2020 / TP 2019)
Laskennalliset verot -4,9 -6,1 1,2
Vahemmistdosuudet -6,0 -2,7 -3,3
Tilikauden ylijaama 80,6 17,0 63,5
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Konsernin investoinnit

Tampereen Raitiotie Oy

Tampereen Sahkolaitos Oy (konserni)
T:reen Seudun Keskuspuhdistamo Oy
Pirkanmaan sairaanhoitopiirin kuntayhtyma
Hiedanrannan Kehitys (uusi)
Tampereen Vuokratalosaatio

Pirkan Opiskelija-asunnot Oy
Pirkanmaan Jatehuolto Oy (konserni)
TREDU-Kiinteist&t Oy

Finnpark Oy (konserni)

Tampereen Vuokra-asunnot Oy
Kalevan Stara Koy (uusi)

Tampereen Tikkutehtaan Leimu As Oy
Tampereen Palvelukiinteistdt Oy
T:reen Messu- ja Urheilukeskus Oy
Tampereen Infra Oy

Sarkdnniemi Qy (konserni)
Tampereen Kalevan Senkki As Oy

Pirkanmaan Voimia Oy

% TAMPERE

Konserniyhteis6jen investoinnit 2020

e | 39,5
e 31,4
I 24,0
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I 19,3
I 14,4
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Konsernin investoinnit olivat
vhteensa 444,4 mil. euroa ja
ne kasvoivat 13 %
edellisvuodesta.

Kuviossa on esitetty yli
miljoona euroa vuonna 2020
investoineet konserniyhteisot.

Emon eli kaupungin
investoinnit olivat konsernin
suurimmat, 230 milj. euroa
(investoinnit ilman
eliminointeja)
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Konsernin rahoituslaskelma

TAMPERE.

FINLAND

1000 e TP 2020 TP 2019 Muutos
Toiminnan rahavirta
Vuosikate 318,1 243,0 75,1
Tilikauden verot -10,3 -9,2 -1,1
Tulorahoituksen korjauserat -22.,4 -36,1 13,7
Investointien rahavirta
Investointimenot -444 4 -392,5 -51,9
Rahoitusosuudet investointimenoihin 7,9 21,2 -13,3
Pysyvien vastaavien hyédykkeiden luovutustulot 38,1 33,8 4,2
Toiminnan ja investointien rahavirta -113,0 -139,7 26,8
Rahoituksen rahavirta
Antolainauksen muutokset -17.1 -5,6 -11,5
Lainakannan muutokset 237,6 196,3 41,3
Oman paaoman muutokset 2,2 3,8 -1,6
Muut maksuvalmiuden muutokset 28,1 -22,8 50,9
Rahoituksen rahavirta 250,9 171,8 79,1
Rahavarojen muutos 137,9 32,0 105,9
Rahavarat 31.12. 384,7 246,8 137,9
Rahavarat 1.1. 246,8 214,7 32,0

NETTOINVESTOINNIT \\

-436,5 milj. €
(TP 2020)

INVESTOINTIEN
TULORAHOITUS-%

73 %
(TP 2020)

TOIMINNAN JA
INVESTOINTIEN
RAHOITUSTARVE

-113,0 milj. €
(TP 2020)

/
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Konsernin nettoinvestoinnit ja rweeze,
vuosikate

| Nettoinvestoinnit, milj € 379 102
m—VUOsikate, milj € 247 251 198
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Konsernin lainakanta

Milj. euroa Euroa / as.
2000 10 000
8 000
1500
6 000
1000
4 000
500
2000
0 0
TP 2016 TP 2017 TP 2018 TP 2019 TP 2020
Lainakanta, milj. € 1310 1455 1719 1914 2 154
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Konsernin 2 154 milj. euron
lainakannasta Tampereen kaupungin,
Tampereen Vuokratalosaation,
Tampereen Raitiotie Oy:n ja
Tampereen Sahkolaitos-konsernin
lainat muodostavat yhteensa 80 %.

Lainakanta lisaantyi 239,8 milj. eurolla
(12,5 %).

Lainakanta kasvoi eniten kaupungilla
(lisdys 120 milj. euroa) ja Tampereen
Raitiotie Oy:lla (lisays 80 milj. euroa).
Tampereen Sahkoélaitos-konsernin
lainakanta vaheni 14 milj. eurolla.

Konsernin omavaraisuusaste oli 36 %
(2019: 37 %) ja suhteellinen

velkaantuneisuus 103 % (2019: 94 %).
45
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Talousarvion
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Toiminnan tavoitteiden TAMPERE. |
toteutuminen 2020 1/2

KAUPUNKITASOISET SEKA LAUTAKUNNILLE JA LIIKELAITOKSILLE JA PELASTUSLAITOKSELLE
KEHITYSOHJELMILLE ASETETUT TAVOITTEET ASETETUT TAVOITTEET

Tavoite toteutui

Tavoite toteutui osittain Tavoite toteutui
®m Tavoite el toteutunut Tavoite toteutui osittain
®m Tavoitteen toteutumista ei voida arvioida ® Tavoite ei toteutunut

% TAMPEREEN KAUPUNKI
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Keskeiset onnistumiset 1/2 TAMPERE,

Tavoite Tavoitteen toteuma vuoden lopun tilanteessa

Osallistuvan budjetoinnin pilotin ideoiden keruu-, kustannusarvio- ja ddnestysvaiheet toteutettiin onnistuneesti
muuttunut toimintaymparistdo huomioiden. Osallistuvalla budjetoinnilla vuonna 2022 toteutettavista hankkeista saatiin
danestystulokseen perustuva ratkaisu. Projekti etenee edelleen hankkeiden toteutus- ja arviointivaiheeseen
suunnitellusti. Tavoite toteutui.

Osallistuvan budjetoinnin pilotointi on kaynnissa

Tyytyvaisyys palveluihin on parantunut terveysasemilla, suun terveydenhuollossa, perusopetuksessa,
Tyytyvdisyys palveluihin on parantunut valituissa nuorisopalveluissa, lukiokoulutuksessa, joukkoliikenteessa seka katujen ja yleisten alueiden kunnossapidossa.
kohteissa Tyytyvaisyyden mittausta ei ole vield tehty tai tyytyvaisyytta ei voida vield arvioida rakennusvalvonnan osalta.
Tyytyvaisyys palveluihin on pysynyt vuoden 2019 tasolla Tredun osalta.

Lastensuojelun asiakkaiden osuus vaestosta (0-17-

vuotiaat) on enintisn 5,7 % Lastensuojelun asiakkaiden osuus vdestosta (0-17-vuotiaat) on 5,5 % (n=2186). Tavoite toteutui.
) (]

Kotihoidon asiakkaiden kaikki sairaalavuorokaudet vahentyivat yhteensa 2,3 % (- 1 870 vrk.) vuoden 2019 tammi-
Kotihoidon asiakkaiden sairaalavuorokausien mdaara  joulukuuhun verrattuna. Suunnittelemattomat sairaalavuorokaudet viahentyivat 1,4 % (- 860 vrk.) Erityisesti vahentyivat
on vahentynyt edelliseen vuoteen verrattuna erikoissairaanhoidon suunnittelemattomat sairaalavuorokaudet, missa vahennysta edelliseen vuoteen verrattuna oli
13,5 % (-4 260 vrk.). Tavoite toteutui.

Palveluiden digitalisointiasteen mittausmalli on maaritelty, kokeiltu ja laajalti esitelty. Alkuvuonna 2021 mittaristo
julkaistaan koko henkiloston kayttoon. Mittaristoa kehitetdan edelleen vastaamaan mahdollisimman hyvin
monimuotoisiin kdyttotarpeisiin. Tavoite toteutui.

Vuoden 2020 aikana pyorailymaarat ovat kasvaneet 9,9 % vuoteen 2019 verrattuna. Talven 2020 suotuisat olosuhteet
aikaansaivat talvipyorailyn (tammi-helmikuu) osalta vuoteen 2019 verrattuna lahes 80 % kasvun, mikad on
vertailuhistorian suurin. Vuodesta 2016 lahtien (valtuustokausi) pyordilymaarien kasvu on ollut keskimaarin vahan yli 3
% vuodessa. Vuosittainen vaihtelu on kuitenkin ollut suurta. Koronan vaikutus pyorailymaariin on havaittavissa varsinkin
huhti-toukokuun osalta, jolloin pyorailymaarat pienenivat selkeasti edellisen vuoden vastaavaan ajankohtaan
verrattuna. Kesasta lahtien pyorailymaarat ovat kuitenkin olleet voimakkaassa kasvussa. Varsinkin vapaa-ajanpyordily on
korona-aikana kasvanut. Tavoite toteutui.

Palveluiden digitalisointiasteen mittausmalli on
maaritelty ja kokeiltu

Pyorailymaarat ovat kasvaneet 2 % edelliseen
vuoteen verrattuna
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Tampereen hakemus vuoden 2026 Euroopan
kulttuuripaakaupungiksi on edennyt hakuprosessin
toiseen vaiheeseen

Kohtuuhintaisten asuntojen rakentaminen on
kdaynnistynyt MAL 4 -sopimuksen mukaisesti

Energiankulutus on vahentynyt energiatehokkuus-
sopimuksen mukaisesti 1 %:n

Raitiotien osan 1 rakentaminen ja kaytto6notto ovat
edenneet niin, etta testililkenne on kdynnistynyt

Tilikauden tulos on vahint3dan -9,8 milj. euroa
(alkuperdinen tavoite oli 0)

Tyovoimakustannukset ovat vuosisuunnitelman
mukaiset (koko kaupungin tasolla)

Investointien tulorahoitus-% on 38 (alkuperdinen
tavoite oli 56 %)

TAMPERE.

FINLAND

Tavoitteen toteuma vuoden lopun tilanteessa

Tampereen valtuuskunta on esitellyt hakemuksen ja vastannut kysymyksiin EU:n asiantuntijaraadin
kuulemistilaisuudessa Helsingissa 23.6. Raadin paatés Tampereen (ja kahden muun hakijan) paasysta jatkoon,
kulttuuripaakaupunkihaun toiseen vaiheeseen, on saatu 24.6. Tavoite toteutui.

712 kohtuuhintaisen asunnon rakentaminen on kdaynnistynyt vuonna 2020. MAL4-sopimuksen mukainen tavoite
Tampereelle on 573 kohtuuhintaista asuntoa vuodessa sisadltaen kohtuuhintaiset vuokra- ja asumisoikeusasunnot.
Tavoite toteutui.

Energiankulutus kiinteistdissa oli poikkeuksellisen alhaista lauhan saan ja pandemian aiheuttaman toimintojen
sulkemisen vuoksi. Kaupungin omistamien rakennusten [ammdnkulutus oli yli 11 % pienempi verrattuna vuoteen 2019.
Sahkonkulutus oli vastaavasti yli 7 % pienempi. Tavoite toteutui.

Osan 1 rakentaminen etenee edelld aikataulua ja sen ennustetaan alittavan tavoitekustannuksen. Testiliikenne on
ulottunut Hameenkadulle ja Pyynikintorille asti 15.11.2020. Tavoite toteutui.

Tilikauden tulos on 63,8 milj. euroa. Toimintayksikdiden tuotot ja kulut toteutuivat talousarviota parempana.
Verotuloja kertyi Tampereella ja koko maassa huomattavasti ennustettua enemman. Valtion koronatuet kompensoivat
taysin koronan aiheuttamat nettokustannukset. Tavoite toteutui.

Tyovoimakustannukset alittivat vuosisuunnitelman 9,3 milj. eurolla. Koronaviruspandemian vuoksi supistunut toiminta
vaikutti osaltaan tyoévoimakustannusten toteumaan. Tavoite toteutui.

Investointien tulorahoitus-% oli 76. Vuosikate toteutui 66,4 milj. euroa talousarviota parempana ja nettoinvestointien
taso oli 51,3 milj. euroa talousarvioita pienempi. Tavoite toteutui.
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Tavoite
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Tavoitteen toteuma vuoden lopun tilanteessa

Rakennuslupaprosessin keskimdaradinen kesto on
lyhentynyt 2 kuukauteen

Tyomarkkinatuen kuntaosuus on pienentynyt 10 %
edellisen vuoden toteumaan verrattuna

Kansainvalisten opiskelijoiden hakijamaara
Tampereen korkeakouluyhteison tutkinto-ohjelmiin
on kasvanut edelliseen vuoteen verrattuna

Tampereella yépyneiden matkailijoiden maara on
kasvanut 2 % edelliseen vuoteen verrattuna

Pitkaaikaisasunnottomien maara on vihentynyt
edelliseen vuoteen verrattuna

Vuonna 2020 rakennusluvista kasiteltiin 42 % kahden kuukauden aikana. Korona- tai talouden muu tilanne ei
vahentanyt hakemusten maarda. Asuntoja valmistui Tampereelle 16 % enemman kuin 2019 ja myonnettyjen
rakennuslupien kokonaiskerrosala sadilyi samalla tasolla. Tavoite ei toteutunut.

Vuonna 2020 kuntaosuutta kertyi yhteensa 28,8 milj. euroa, mika on 3,7 milj. euroa (+14,7 %) enemman kuin vuonna
2019. Kustannuksia lisasi vuoteen 2019 verrattuna aktiivimalliin sisdltyneen aktivointiehdon leikkurin poistuminen n.
0,7 milj. euroa seka tyomarkkinatuen tasokorotus n. 1,0 milj. euroa. Lisaksi koronatilanne kasvatti tyottomien ja
lomautettujen maaraa seka vaikeutti tyottomien tyollistymista ja mahdollisuutta paasta tiettyjen palvelujen piiriin.
Lisaksi yrittajien oikeus tyottomyysetuuteen koronasta johtuen nosti kuluja aiempiin vuosiin verrattuna. Korjaavat
toimenpiteet: Tyollisyyden kuntakokeilun kdaynnistyminen 1.3.2021 mahdollistaa palvelujen tehostetun tarjoamisen
kokeilulain mukaiselle laajalle asiakasryhmalle. Neuvontaa ja tukea yrittdjille ja tyonhakijoille tarjotaan
koronavaikutusten lieventamiseksi. Tavoite ei toteutunut.

Toteutuneiden hakijamaarien raportointi tehdaan kerran vuodessa (1-4 aikana TAMK 1628: +1,8%, TAU 1588: -8,2%).
Raportointikauden muutos opiskelijamaarien kehityksessa on negatiivinen. Koronatilanne on vaikuttanut kv-
opiskelijoihin. Opiskelijat ovat jattaneet ottamatta opiskelupaikkoja vastaan ja uudet opiskelijat ovat aloittaneet
osaltaan etdopiskelussa. Suomen edustustot ovat keskeyttaneet lisaksi toimintojaan ja opiskelijat odottavat edelleen
myonteisia opiskelulupapaatoksia. Edustustot kdaynnistavat toiminnot koronatilanteen niin salliessa. Tavoite ei
toteutunut.

Tampereella yopyneiden matkailijoiden maara on vahentynyt tammi-joulukuussa edellisvuoden vastaavaan
ajankohtaan verrattuna 37,3 %. Joulukuussa rekisterdityjen yopymisien maara vaheni 53 %. Koronatilanteesta johtuen
erityisesti kansainvalinen matkailu on lahes pysahtynyt. Kotimaan matkailun elpyminen on riippuvainen kansallisesta
epidemiatilanteesta. Korjaavana toimenpiteenda matkailumarkkinoinnin resursointia on kohdennettu kotimaan
matkailuun. Tavoite ei toteutunut.

Pitkaaikaisasunnottomien laskentatapa on tarkentunut vuoteen 2019 verrattuna. Tasta johtuen vuosien 2019 ja 2020
luvut eivat ole keskendan vertailukelpoisia. Vuonna 2020 pitkdaikaisasunnottomia oli 76 henkil6a. Vuonna 2019
pitkdaikaisasunnottomia oli 29 henkiléa. Tavoite ei toteutunut.
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Tavoite Tavoitteen toteuma vuoden lopun tilanteessa

Koronakriisin vuoksi kdvijamaarat jaivat kaikissa kohteissa edellisvuotta alhaisemmiksi. Vilkkaan kesan ansiosta osassa
museoiden kavijamaarat olivat kuitenkin tilanteeseen nahden hyvat. Esimerkiksi Vapriikin kavijamaara jai vain 20 000
Kavijamaarat keskeisissa kohteissa (ks. mittarit) kavijaa edellisvuodesta. (~150t / ~170t). Sarkanniemen huvipuisto avautui vastuullisesti 11.6. tiukkojen rajoitusten
ovat kasvaneet edelliseen vuoteen verrattuna alaisena ja toi kesalla olosuhteisiin nahden merkittavan maaran matkailijoita Tampereelle. Tammi-joulukuussa
Sarkdanniemen kavijamaarat laskivat 55,4 % edellisen vuoden vastaavaan ajankohtaan verrattuna (681 417 -> 303 902).
Tavoite ei toteutunut.

Joukkoliikenteen matkustajamaara on kasvanut 3 Joukkoliikenteessa tehtiin vuonna 2020 yhteensa 27,2 miljoonaa matkaa. Se on noin 35 % vdahemman kuin vuonna 2019,
% edelliseen vuoteen verrattuna jolloin tehtiin 41,3 miljoonaa matkaa. Matkamaaran vaheneminen johtuu koronatilanteesta. Tavoite ei toteutunut.

Vuonna 2020 sairauspoissaoloja oli 17,5 padivaa henkilotyovuotta kohden. Sairauspoissaolot kasvoivat 2,2 % edelliseen
Sairauspoissaolojen miira on laskenut vihintian vuoteen verrattuna. Sairauspoissaolot vahenivat tavoitteen mukaisesti Konsernihallinnossa, Kaupunkiympariston ja

39 Elinvoiman ja kilpailukyvyn palvelualueilla seka liikelaitoksissa ja Pirkanmaan pelastuslaitoksella. Tavoite ei toteutunut

Nettomenojen toteutunut kasvu oli 6,1 %. Koronaepidemian aiheuttamat toimintatuottojen menetykset seka
Nettomenojen kasvu on 4,1 % maanmyyntivoittojen pieneneminen edellisvuodesta vaikuttavat nettomenojen kasvuun. Toimintamenojen kasvu oli 3,4
%. Tavoite ei toteutunut, mutta toimintakate toteutui 29,6 milj. euroa talousarviota parempana.

Mittariston vuoden 2020 tulos oli 48 pistetta eli se laski 2 pistetta edellisesta vuodesta. Hankintojen kilpailutuksen
tukipalvelut tuottavan Tuomi Logistiikka Oy:n hankinta-asiantuntijoiden vaihtuvuus on ollut erityisen suuri viime vuoden
aikana, mista johtuen kilpailutuksen tukipalveluiden saatavuudessa ja laadussa on ollut ongelmia. Tama nakyy
mittaristossa mm. lapimenoaikojen pidentymisena ja siing, ettei kilpailutuksen lopputulosten arviointeja ole toteutettu
kattavasti. Tavoite ei toteutunut.

Hankintojen tehokkuusindeksi on parantunut
edellisvuoden tasoon verrattuna



Keskeiset onnistumiset (tytaryhtiot)

Tavoite

Sahkolaitos-konserni: Maksettu osinko on 50 % konsernin
nettotuloksesta tai vahintdan 17 milj. euroa.

Sdhkoélaitos-konserni: Sahkolaitoksen taloudellinen tulos
on toimialallaan kilpailukykyinen. Toimialan
kilpailukykymittarin arvo on yli 50.

Sdhkoélaitos-konserni: Uusiutuva energia koko
energiatuotannosta % (vesivoima, tuulivoima, bioenergia,

jate-energia).

Tullinkulman Tyoterveys Oy: Yhtion tulos on
vahintaan 300 000 €.

Pirkanmaan Jatehuolto: Yhtion maksama osinko.

Asuntoyhteisot VTS, Vilusen Rinne Oy, Kotilinnasaatio ja
TVA Oy: asuntojen taloudellinen kdytt6aste

Tuomi Logistiikka Oy: Asiakashinnat pidet3dan alhaisina ja
yhti6 tuottaa voittoa vain sen verran, etta toimintaa
voidaan kehittaa.

Pirkanmaan Voimia Oy: Yhtion tulos on positiivinen.

TAMPERE.
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Tavoitteen toteuma vuoden lopun tilanteessa

Vuoden 2019 perusteella vuonna 2020 maksettu osinko oli 24,5 milj. euroa, joka on 84 % Tampereen Sahkdlaitos
konsernin 29,1 miljoonan euron nettotuloksesta. Vuoden 2020 nettotuloksen arvioidaan olevan 27,0 milj. euroa,
mistd 50 % on 13,5 milj. euroa. Osinkoa suunnitellaan maksettavan kevaalld 2021 vahintaan 20 milj. euroa eli
vahintaan 74 % vuoden 2020 nettotuloksesta. Tavoite toteutui.

Vuoden 2019 tilinpaatdsten perusteella lasketun kilpailukykymittarin arvoksi muodostui 57 (* (edellisvuoden
raportoitu arvo 58) *) Edellisvuoden toteumasta saadaan arvio vuosittain touko-kesdkuussa, kun Balance
Consulting julkaisee kilpailukykymittaritiedon yhtididen tilinpaatostietojen perusteella. Tavoite toteutui.

Uusiutuvan energian osuus koko energiatuotannosta oli 50,5 % vuonna 2020 eli asetettu tavoite "yli 41 %” ylittyi
Poikkeuksellisen lammin saa [ammityskausien aikana vahensi tuotetun energian maaraa ja tuki tavoitteen ylitysta
suhteellisesti suuremman osan tuotannosta ollessa uusiutuvista energialdhteista. Tavoite toteutui.

Yhtion tulos oli 569 340 euroa. Tavoite toteutui koronan vuoksi. Testauksia ja siihen liittyvaa tyota tehtiin runsaasti
kesasta lahtien. Vuoden alkupuolisko oli viela tappiollista, mutta loppupuolisko reilusti positiivista. Tavoite toteutui.

Pirkanmaan Jatehuolto maksoi omistajilleen osinkoa yhteensa 6,0 milj. euroa, joka vastasi Tampereen esitysta.
Tavoite toteutui.

VTS 98%, Vilusen Rinne 98,5%, Kotilinnasaatio 99,06% ja TVA 99,25%. Tavoite toteutui kaikkien osalta.

Tilikauden tulos vuodelta 2020 oli 2,0 Me, edellisen vuoden tulos oli 0,6 Me. Tulorahoitus mahdollistaa
kehittamisprojektien tekemisen ja suunniteltujen jarjestelmainvestointien toteuttamisen. Koronatilanne nosti
hoito- ja suojaintarvikkeiden toimitusmaaria ja yhtion liikevaihto ylitti budjetoidun tason 10 %. Tavoite toteutui.

Vaikka yhtion liikevaihto laski koronapandemiasta johtuen edellisvuoteen verrattuna - 3,6 milj. euroa, toteutui
tilikauden tulos verojen jalkeen 0,44 milj. euroa liki edellisvuoden tasolla ja omistajatavoitetta parempana. Yhtio
onnistui sopeuttamaan merkittavimpia kulueridaan kuten tyévoima- ja elintarvikekustannusta seka palveluostojaan
yhtakkisesti koronan vuoksi laskeneeseen myyntiin. Tavoite toteutui.



Keskeiset poikkeamat (tytaryhtiot) ™.

Tampere-talo: Yhtion nettotulos on positiivinen

Sahkolaitos-konserni: Omistaja-arvo kehittyy positiivisesti.

Finnpark:-konserni: Maksettu osinko on 50 % konsernin
nettotuloksesta tai vdahintaan 1,2 milj. euroa

Tullinkulman Ty6terveys Oy: Tampereen kaupungin
ty6terveyshuollon kustannukset/hlo ovat 545 €/hlo tai alle
ja kela 0- luokan kokonaiskustannukset ovat alle 400 000 €.

Tampereen Sarkanniemi Oy: Maksettu osinko on 50 %
yhtion nettotuloksesta tai vdahintddan 500 000 euroa
padoman palautukset huomioiden.

Tampereen Sarka Oy: Toiminta on kehittynyt ja laajentunut
siten, ettad asiakkaiden maara ja tyollistyneiden maara
kasvavat edelliseen vuoteen verrattuna.

Tavoitteen toteuma vuoden lopun tilanteessa

Tampere-talo Oy:n tulos oli tappiollinen - 677.977,53 euroa. Omistaja edellytti Tampere-talon kiinteiston pitamista
auki Tampere Filharmonialle ja Muumimuseolle seka kannusti turvavaleilla tehtaviin tapahtumiin; nama kaytannossa
eivat mahdollistaneet suurempia saastoja, ja tapahtumien toteuttaminen oli tappiollista. Tavoite ei toteutunut.

Asetettu +5 % kasvutavoite ei toteutunut. Osakekannan arvo lasketaan tulevaisuuden diskontatusta kassavirrasta.
Olennaisimmat negatiivisesti vaikuttuvat tekijat edellisvuoteen verrattuna ovat laskenut tulevaisuuden sahkon
markkinahintaennuste seka polttoainekustannusten ennakoitu kasvu. Tavoite ei toteutunut.

Koronatilanteen vuoksi yhtion kassavirta naytti kevaalla 2020 heikkenevan voimakkaasti, jolloin yhtiokokous paatti,
ettd osinkoa ei makseta. Tavoite ei toteutunut.

Toteuma 746 €/hlo, ilman koronatesteja 562 €/ hlo . Kela 0-luokan kustannukset olivat 704 000 € ja ilman
koronatesteja 479 000 €. Tavoite ei toteutunut.

Huvipuisto paastiin avaamaan 1,5 kk normaali myohemmin ja koko kesdakauden oli voimassa asiakasmaararajoitus.
Myohastynyt kauden avaus ja 54 % lasku kadvijamaarissa veivat yhtion tuloksen reilusti tappiolle. Omistajaohjauksen
kanssa on sovittu, ettd osingonmaksu linjataan kaupunginhallituksen konsernijaostossa kevaalla 2021. Vuodelta 2019
ei maksettu osinkoa vuonna 2020 (Kaupungin konsernijaoston paatos 26.5.2020). Tavoite ei toteutunut.

Vuonna 2020 asiakkaiden maara oli 122 (2019: 148). Asiakkaiden maara pieneni 17,6 prosenttia. Tyosuhteen
paattaneista tyollistyi 32 prosenttia. (Vuonna 2019 45,2 %:a.) Koronapandemian aiheuttama koulujen siirtyminen
etdaopetukseen ja tilausten vahentyminen seka lumeton talvi vaikuttivat rekrytointimahdollisuuksiin. Luonnollisesti
tyohonvalmennus karsi myos pandemiasta, koska organisaatiot eivat pystyneet rekrytoimaan samalla tavalla. Tavoite
ei toteutunut.
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10 kohdan toimenpideohjelma 1/2

* Pormestarin talousarvioehdotuksen 21.10.2019 yhteydessa esiteltiin 10
kohdan toimenpideohjelma talouden pitamiseksi tasapainossa
veronkorotusten jalkeen.

e Valtuusto hyvaksyi talousarvion 2020 kasittelyn yhteydessa 18.11.2019
toivomusponnen:

Valtuusto edellyttaa, etta kaupungin talouden pitamiseksi tasapainossa ja
menojen kasvun pitamiseksi alle 3 prosentissa taloussuunnittelukaudella
2020-2023 toteutetaan pormestarin talousarvion julkistamisen yhteydessa
esitelty 10 kohdan toimenpideohjelma. Ohjelman eri alueille asetetaan
vastuuhenkil6t ja sen toteutumista kasitellaan lautakunnissa ja
kaupunginhallituksessa saanndllisesti. Valtuustolle annettavien
talouskatsausten yhteydessa raportoidaan toimenpideohjelman
toteutuksesta.

' TAMPEREEN KAUPUNKI
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10 kohdan toimenpideohjelma 2/2

* Toimenpideohjelmaa on toteutettu osana toiminnan ja talouden prosessia;
sen sisaltoja on otettu huomioon vuoden 2020 palvelu- ja
vuosisuunnitelmissa seka johdon tavoite- ja kehityskeskusteluissa.

 Toimenpideohjelmasta on raportoitu vuoden 2020 aikana kolme kertaa
toiminnan ja talouden katsausten seka tilinpaatoksen yhteydessa.

' TAMPEREEN KAUPUNKI
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10 kohdan toimenpideohjelman raportointitapa

* Vuosi 2020 on 10 kohdan toimenpideohjelman ensimmainen raportointivuosi

e Kullekin toimenpideohjelman kohdalle maariteltiin vuoden 2020 alussa
toimenpiteet. Raportoinnissa on kuvattu ndaiden toimenpiteiden edistymista
sanallisesti.

* Raportointitapaa maariteltdaessa haluttiin valttaa raportoinnin
paallekkaisyytta mahdollisimman pitkalle, ja siksi kunkin
toimenpideohjelman kohdan vaikuttavuutta osoittamaan nostettiin kohtaan
liittyvien talousarvion tavoitteiden toteumat. Toteutumien perustelut on
esitetty tilinpaatoksessa.

e Valitusta raportointitavasta johtuen tiettyyn toimenpideohjelman kohtaan
liittyvat toimenpiteet ovat voineet edistya suunnitellusti, mutta kaikilla niilla ei
ole valttamatta saatu positiivista muutosta aikaan vaikuttavuutta kuvaavissa
mittareissa. Osaan vaikuttavuusmittareiden toteumista korona-pandemia on
vaikuttanut negatiivisesti. Nama toteumat on huomioitu erikseen
toimenpideohjelman raportoinnissa (tavoite ei toteutunut, korona vaikuttanut
toteumaan —varikoodaus).

I%) TAMPEREEN KAUPUNKI y 58



. . . . . TAMPERE.
1. Talous-, tuottavuus- ja tuloksellisuusohjelman jatkaminen

(Raportoija(t): talousjohtaja ja palvelualueiden johtajat)

Toimenpiteen toteumatilanne, tammikuu - joulukuu 2020 _ o _
Toimenpiteiden vaikuttavuutta kuvaavat

ta-tavoitteet ja mittarit: Toteuma

* Talouden tasapainottamisohjelmassa vuosille 2018-2020 asetetut taloustavoitteet
saavutettiin. [TA 2020] '

1 o)
» Kayttokustannukset (toimintamenot+sumu-poistot) kasvoivat edellisvuodesta 2,8 %. MG BTCI il

Asukaskohtaiset kayttokustannukset olivat 7 628 euroa/asukas, kasvua 1,5 % vuodesta 2019. Talouden tasapainottamischjelman
Asukaskohtaiset kayttokustannukset toteutuivat budjetoitua (7 694 e/as) parempana. taloudelliset tavoitteet on saavutettu

* Nettomenot eli toimintakate kasvoi 6,1 % edellisvuodesta. Asukasta kohden laskettuna
kasvua oli 4,7 %. Koronaviruspandemia vahensi toimintatuottoja ja maanmyyntivoitot
pienenivat edellisvuodesta. Toimintakate toteutui 29,6 milj. euroa valtuuston hyvaksymaa
tasoa parempana.

[Taydentdvat mittarit]
Asukaskohtainen kayttokustannusten kehitys

* Nollapohjabudjetoinnin kokeilut ovat kdaynnistyneet kolmessa kohteessa: tyollisyys- ja
kasvupalveluissa, ymparisto- ja ilmastopolitiikka yksikdssa ja historiallisissa museoissa.
Kokeilussa tehdaan yhteistydta Tampereen yliopiston kanssa ja aiheesta on tulossa kolme
opinndytetyota.

* Talousarvioon 2021 sisiltyy lautakuntien tuottavuusmittarit. Tuottavuus- ja Vrien selitteet:

tuloksellisuuspilotit etenevat suunnitellusti. Tuottavuudesta raportoidaan
sahkoisesti TuottavuusPulssissa, jossa seurataan tuottavuuden pitkan aikavalin kehitysta.
Palveluryhmat laativat tuottavuusmittaristonsa vuoden 2021 aikana.

Tavoite toteutui
Tavoite toteutui osittain
- Tavoite ei toteutunut
Tavoite ei toteutunut, korona vaikuttanut toteumaan

Tavoitteen toteumaa ei voida arvioida
% TAMPERE



2. Palvelujen rakennemuutoksen, tyétapojen uudistamisen ja

digitalisaation hyédyntdmisen jatkaminen, 1/3

(Raportoija(t): tietohallintojohtaja ja palvelualueiden johtajat)

TAMPERE.

FINLAND

Toimenpiteen toteumatilanne, tammikuu - joulukuu 2020

Toimenpiteiden vaikuttavuutta kuvaavat
ta-tavoitteet ja mittarit:

Toteuma

Etatyota tukevat ohjelmistot (esim. Microsoft Teams) levitettiin menestykselld hyvin laajaan
ja monipuoliseen kayttéon kaupungin toiminnoissa.

Perusopetuksen ja toisen asteen etaopetuksen taustat valmisteltiin noin viikon aikana,
jolloin luotiin mm. opettajien koulutuksen ja tukiryhmien perustamiset seka jatkuvat
koulutukset. Toisella asteella oli valmiina Digitiimi, joka otti koulutukset ja perehdytykset
haltuunsa. YO-kirjoitukset jarjestettiin onnistuneesti poikkeusolosuhteista huolimatta.
Noin 350 luottamushenkil6a koulutettiin etakokouksiin ja kokoukset ollaan onnistuttu
jarjestamaan etana paatoksenteon tehokkuuden siita karsimatta.

Lisaantyneen etatyon vaikutus potentiaalisiin tilasaastoihin on merkittava: kevaan aikana
toteutunut 1100 samanaikaisesti etatyossa olevaa tyontekijaa tarkoittaa 1,6 hehtaaria
kdyttamatonta toimistotilaa (oletettu tilavaraus 15 neliometrida henkiloa

kohden). Loppuvuoden hybridimallissa etatyolaisten maara laski ainoastaan noin 20
prosenttia kevaasta.

Digitalisaation mahdollistamia tuottavuushyotyja arvioi 27 kpl ICT-kehitysrahalla
toteutettavaa projektia. Hyotyjen odotusarvo on n. 10,2 miljoona euroa (tavoitteeseen
sisaltyy oletuksia)

Kotihoidon kuvapuhelinasiakkaiden maara, kdaynnit ja palvelutunnit ovat kasvaneet.
Lasten, nuorten ja perheiden etdvastaanotto- ja chat -

palveluja lisattiin. Kehitysvammaisten paivaaikaisessa toiminnassa on tarjottu
etdosallistumista eri toimintaan. Tuetussa asumisessa on lisatty etakdaynteja. Myos
tulkkikeskuksessa ja sovittelutoimistossa on lisatty etatulkkauksia ja etasovitteluja.

> TOIMENPITEIDEN TOTEUMATILANNE JATKUU SEURAAVALLA DIALLA

[TA 2020]
Ikdihmisista noin 92 % asuu kotona, vahintaan
6,0 % tehostetussa palveluasumisessa ja
enintaan 2,0 % pitkdaikaisessa laitoshoidossa

Kotihoidon asiakkaiden sairaalavuorokausien
maara on vahentynyt edelliseen vuoteen
verrattuna

Lastensuojelun asiakkaiden osuus vaestosta (0-
17-vuotiaat) on enintdan 5,7 %

Pitkdaikaisasunnottomien maara on vahentynyt
edelliseen vuoteen verrattuna

Uusia digitaalisia asiointimahdollisuuksia on
otettu kayttoon

[Taydentdvat mittarit]
Erikoissairaanhoidon kustannukset per asukas

Viirien selitteet:

Tavoite toteutui

Tavoite toteutui osittain
- Tavoite ei toteutunut

Tavoitteen toteumaa ei voida arvioida

Tavoite ei toteutunut, korona vaikuttanut toteumaan




2. Palvelujen rakennemuutoksen, tyotapojen uudistamisen ja TAMPERE.

digitalisaation hyédyntdmisen jatkaminen, 2/3 FINLAND
(Raportoija(t): tietohallintojohtaja ja palvelualueiden johtajat)

Toimenpiteen toteumatilanne, tammikuu - joulukuu 2020

* Hyvien kokemusten perusteella kotihoidon pysakointiluvasta voidaan tehda vakituinen kaytanto sisdisessa palveluntuotannossa ja sen myontaminen
voidaan laajentaa myo0s yksityisille palveluntarjoajille ja muille julkisyhteisoille.

* Pitkdaikaisasunnottomien maara kasvoi (v. 2019 pitkaaikaisasunnottomia oli 29 ja vuonna 2020 76 henkil6a).

* Hatanpaan, Hervannan ja Tammelakeskuksen terveysasemat aloittivat toimintansa uudessa toimintamallissa. Kaukajarven ja Lielahden
terveysasemien siirtymisesta toimintamalliin vuonna 2021 tehtiin suunnitelmat syksyn aikana.

* Kotihoidon ja tehostetun palveluasumisen kuntoutuksen suunnitelmien laatiminen ja seurantamittareiden valmistelu on kdynnissa. Tyo jatkuu
vuonna 2021. Kotikuntoutukseen on rekrytoitu lisahenkilést6a vuosisuunnitelman mukaisesti.

* Lahitori ja palvelukeskustoimintaa on lahdetty yhtendistamaan. Tyo jatkuu vuonna 2021.

*  Omaolo-palvelun koronavirustaudin oirearviota taytettiin vuoden 2020 aikana Tampereella yli 106 000 kertaa. Vuoden lopussa mahdollistui suora
ajan varaaminen Omaolon kautta koronandytteenottoon seka puolesta-asiointi. Aloitettiin koronaldaheterobotin valmistelu kayttoonotettavaksi
vuoden 2021 alussa. Muiden oirearvioiden taytét ovat yli kolminkertaistuneet edellisvuoteen verrattuna. Sahkaoista viitosluokkalaisen
terveystarkastuksen vanhemman esitietolomaketta ja opiskeluterveydenhuollon terveystarkastuksen esitietolomaketta pilotointiin. Kesalla
kayttoonotettua terveystarkastusta on kaytetty maltillisesti.

* Suun terveydenhuollossa on kehitetty sahkoista ajanvarausta ja tekstiviestipalvelua seka pilotoitu Lifecare-videovastaanoton kayttoa lasten ja
nuorten palveluissa. Vastaanottotoiminnassa on jalkautettu VideoVisit-etavastaanottopalvelua terveysasemien ja muiden yksikdiden kayttoon.
Sahkoinen yhteydenottolomake on ollut vuosien 2019 ja 2020 vaihteesta lahtien kaikkien oman toiminnan terveysasemien ja
ostopalveluterveysasemien kaytossa. Yhteydenottolomakkeen kaytosta tiedotettiin kuntalaisille tienvarsimainoksin marraskuussa.

> TOIMENPITEIDEN TOTEUMATILANNE JATKUU SEURAAVALLA DIALLA

% TAMPERE



2. Palvelujen rakennemuutoksen, tyotapojen uudistamisen ja

digitalisaation hyddyntéimisen jatkaminen, 3/3
(Raportoija(t): tietohallintojohtaja ja palvelualueiden johtajat)

Toimenpiteen toteumatilanne, tammikuu - joulukuu 2020

* Tyollisyys- ja kasvupalvelujen asiakastydssa jatkettu ja laajennettu etdohjausta Teamsin ja sosiaalisen median sovellusten (WhatsApp, Discord)
avulla. Yksinyrittajien tukihakemusjarjestelma otettiin kayttoon ja sen kautta kasiteltiin 2540 avustushakemusta. Avustusta myonnettiin jarjestelman
kautta yli 4 M€. Yksinyrittdjien tuen neuvontapuhelin organisoitiin yhteistydssa Pirkanmaan kuntien, Pirkanmaan Yrittdjien ja Ensimetrin kanssa ja
siihen tuli yhteensa noin 1900 puhelua. Digitaalisen oppimisympariston Moodlen kayttda on laajennettu ja uusien sisaltdjen tuottamista asiakkaiden
kayttoon jatkettu. Digitaalisen uraohjuksen alustan (Self-Hack) kayttd asiakastyossa on aloitettu. Asiakaskokemusta mittaavia kyselyja on kehitetty
siten, etta asiakkaat voivat vastata palvelutapahtumakokemukseen etana linkin kautta. Sahkoinen allekirjoituspalvelu on otettu kayttoon.

* Tapahtuma- ja elinkeinopalveluissa sidosryhmakokouksia, asiakastapaamisia ja yritysvierailuja on toteutettu Teamsissa. Yritysneuvonta ja
koulutukset on toteutettu paasaantodisesti webinaareissa tai Teams —kokouksina. Myds striimausmahdollisuuksia on hydodynnetty.

*  Ammatillisen koulutuksen etdaopetus ja muu verkossa tapahtuva oppiminen on lisdantynyt merkittavasti korona-aikana. Hybridiopetusta ja
virtuaalisia oppimismahdollisuuksia kehitetaan lisdaantyvassa maarin. Digikampus kehittaminen kaynnistetty. Lukiokoulutuksessa ylioppilastutkintoon
ilmoittautuminen ja ilmoitus opiskelupaikan vastaanottamisesta tehdaan lahes joka lukiossa sahkoisesti. Lahiopetuksen rinnalle on kehitetty
etdopetus- ja hybridiopetusmahdollisuuksia seka verkkokurssitarjontaa. Opiskelumateriaaleissa ollaan lahtokohtaisesti siirtymassa digitaalisiin
materiaaleihin.

*  Vuonna 2020 kulttuurin, liikkunnan ja nuorisopalvelujen etatilaisuuksiin osallistui yli 570 000 henkea. Huikean katsojamaaran lisaksi tama on
edistanyt striimauksen ja etatilaisuuksien jarjestamisen kokonaiskehittamista seka osaavan henkilokunnan maaraa.

* Kirjaston mobiilikirjastosovelluksen seka e-aineistojen kaytto lisdantyi ja digiopastus siirtyi verkkoon.

* Tampereen Filharmonian konserttitoiminta siirtyi verkkoon.

* Sahkoinen tapahtuma- ja harrastuskalenteri otettiin kayttoon rajapintoineen, mika vahentdaa huomattavasti paallekkaista tyota ja
tapahtumista ilmoittamista.

% TAMPERE



3. Elinkeinopoliittiset toimenpiteet ja veropohjan | emereieiden vaikuttovtte tuvaovat ta-tavortieet | 7, o,
vahvistaminen

(Raportoija(t): Elinvoiman ja kilpailukyvyn sekd Kaupunkiympdristén palvelualueiden johtajat)

[TA 2020]

Alueen startup-yritysten maara on kasvanut edelliseen

vuoteen verrattuna

Tampereen sijoittuminen Suomen yrittajien
elinkeinopoliittisessa mittaristossa on noussut
valtakunnallisen keskiarvon tasolle

Toimenpiteen toteumatilanne, tammikuu - joulukuu 2020

*  Tampere ja Pirkanmaan 21 muuta kuntaa valmistautuivat vuonna 2020 tyo6llisyyden kuntakokeilun
Yritystontteja on luovutettu vahintdaan 50 000 k-m2

kdynnistymiseen. Tyollisyyden kuntakokeilussa Pirkanmaan kuntien vastuulle siirtyy noin 30 000 tyénhakija-asiakasta,

josta Tampereen osuus on noin 19 000. Eri puolilla maata toteutettavat kuntakokeilut toimivat pilotteina tulevalle Tampere on vuonna 2020 Suomen suositelluin
tyévoimapalveluiden rakenneuudistukselle. Tampereelta on osallistuttu pysyvdn mallin valmisteluun. Vuoden aikana opiskelukaupunki

vahvistettiin kohtaantopalveluja ja kansainvéalisen osaamisen palveluja, jotka ovat tarkeédssa roolissa osaavan Kansainvalisten opiskelijoiden hakijam&ara Tampereen
tydvoiman turvaamiseksi tydmarkkinoille. korkeakouluyhteison tutkinto-ohjelmiin on kasvanut

. . . R e - - . ) . . . edelliseen vuoteen verrattuna
* Vuoden 2020 aikana valmisteltiin ja hyvaksyttiin elinkeinopoliittiset linjaukset, jonka kolme tavoitetta liittyvat osaajien

pitovoimaan, osaajien tydllistamiseen seka yrityksiin asiakkaana. Elinkeinopoliittiset linjaukset suuntaavat erityisesti Tampereella jarjestettyjen kansallisen ja kansainvalisen
Tampereen kaupungin tydntekijoiden tyts tason tapahtumien maara on sadilynyt edellisen vuoden
’ tasolla

e Covid 19 on vaikuttanut radikaalisti yritystoimintaan ja tyollisyyteen seka tapahtumatoimintaan. Kaupunki on
Tyomarkkinatuen kuntaosuus on pienentynyt 10

aktiivisesti tukenut yritysten selviytymista ja kaynnistanyt koronasta toipumista tukevien toimenpiteiden toteutuksen % edellisen vuoden toteumaan verrattuna
(o]

yhteisty6ssa sidosryhmien kanssa: Yksinyrittdjien tukihakemusjarjestelma otettiin kayttoon ja sen kautta kasiteltiin

Maahanmuuttajien tyollisyys on parantunut edelliseen
vuoteen verrattuna

2540 avustushakemusta, avustusta myonnettiin yli 4 M€, yritystilojen vuokrahelpotukset, startup-talon toiminta

palveluineen (Platform 6) on kaynnistynyt, Business Tampereen tilauksessa huomioidaan kriisitarpeet. Kdynnistynyt
yrittdjien kanssa keskustelu, miten kaupunki ja yrittsjat toipuvat pandemian aiheuttamista taloudellisista [Taydentavat mittarit]
menetyksista. Pormestari on kutsunut koolle Ulos koronasta —pyoreanpoydan keskustelut yritysten edustajien ja Tyottomyys / nuoret, pitkdaikaistyottomat

keskeisten sidosryhmien kanssa.

e Startup-taloon muutti loppuvuoden aikana yli 30 yritysta ja talon tayttoaste on lahes 90 %. Palvelutuottajaksi valittiin Vdrien selitteet:
Tavoite toteutui
Tavoite toteutui osittain
- Tavoite ei toteutunut

Tavoite ei toteutunut, korona vaikuttanut toteumaan

Tampere startup hub Oy.
*  Tampereen seudulle on sijoittunut 21 uutta toimijaa, joista kuusi ulkomaalaista yritysta.

e Tyottomien tyonhakijoiden maara Tampereella joulukuun lopussa 2020 edellisvuoteen verrattuna: nuoret (alle 30-v) +
32 %, pitkdaikaistyottomat nuoret (alle 30-v) + 63 %, pitkdaikaistyottomat (kaikki) + 41 %.

Tavoitteen toteumaa ei voida arvioida




. . . . . e TAMPERE.
4. Tuloksellisen johtamisen ja osaamisen kehittdminen

(Raportoija(t): henkilostojohtaja, palvelualueiden johtajat ja konserniyksikdiden johtajat)

Toimenpiteiden vaikuttavuutta kuvaavat

ta-tavoitteet ja mittarit: Toteuma

Toimenpiteen toteumatilanne, tammikuu - joulukuu 2020

*  Koronan myota muuttunut toimintaymparistd haastaa tuloksellista johtamista seka
tyoskentelytapojen kehittamista ja uudistamista. Kohdan toimenpiteista esimiesarvioinnit [TA 2020]
seka tyontekijakokemuksen mittaaminen ja parantaminen tukevat toiminnan kehittamista.

*  Ensimmainen kaupunkitasoinen tyontekijakokemuskysely on toteutettu 19.8. - 2.9.2020 ja toinen
1.-15.12.2020.

»  Vuoden 2020 esimiesarviointien kaupunkitasoinen keskiarvo on 3,23 (kaikkien alaisten ja Henkiloston tyShyvinvointi on parantunut
esimiesten arviot). Vuoden 2019 kaupunkitasoinen keskiarvo oli 3,14. zefel el v vl )

*  Henkiloston tyohyvinvoinnin arviointi perustuu tyéhyvinvointimatriisiin, joka huomioi
sairauspoissaolojen, tydtapaturmien, tyokyvyttdmyyseldkemaksujen seka keskeisten Kunta-10 Sairauspoissaolojen maara on laskenut
mittareiden kehitysta. Tyohyvinvointimatriisin tulos on vuonna 2020 52,3 kun se oli vuonna 2019 VelTEiEEIn e b
52,8. Parannusta on tapahtunut kaikkien Kunta-10 mittarien seka tyotapaturmien maaran osalta.
Sen sijaan matriisin tulosta heikentaa merkittavasti lisdantyneet tyokyvyttomyyselakemaksut seka
kasvaneet sairauspoissaolot.

*  Vuonna 2020 sairauspoissaoloja oli 17,5 paivaa henkilotyovuotta kohden. Sairauspoissaolot
kasvoivat 2,2 % edelliseen vuoteen verrattuna.

Esimiesarviointien tulokset ovat vahintaan edellisen
vuoden tasolla

* Lyhyiden (1-9 pv) sairauspoissaolojen maara on vahentynyt 1,5 % edellisvuoteen verrattuna.
Lisdantynyt etdtyd on vahentdnyt sairastavuutta mutta toisaalta koronan takia on jouduttu Virien selitteet:
tiukentamaan rajoituksia téihin tulemisesta. Tavoite toteutui
* Korona on vaikuttanut myés tydterveyshuollon toimintaan. Resursseja on kohdennettu Tavoite toteutui osittain
sairaanhoidon palveluihin Koronatestausten vuoksi. Tyéterveyshuollon kustannukset ovat nousseet Bl Tavoite ei toteutunut
24,5 % edellisvuoteen verrattuna. Mikali kustannuksista vahennetdan koronatestauksista Tavoite ei toteutunut, korona vaikuttanut toteumaan
aiheutuneet kustannukset, tyoterveyshuollon kustannukset ovat laskeneet 5,6 %. Tavoitteen toteumaa ei voida arvioida




L . TAMPERE.
5. Hankintojen tehostaminen, 1/2 FINLAND

(Raportoija(t): strategiajohtaja ja palvelualueiden johtajat)

Toimenpiteen toteumatilanne, tammi - joulukuu 2020 Toimenpiteiden vaikuttavuutta kuvaavat
: . Toteuma
ta-tavoitteet ja mittarit:

* Hankintojen digitalisoinnin esiselvitys toteutettiin 1-5/2020. Selvityksen lopputuloksena

laadittiin kokonaisvaltainen hankintojen kehittamisen ja digitalisoinnin tiekartta vuosille [TA 2020]
2020-2023, joka suuntaa hankintojen kehittamista. Hankintojen tehokkuusindeksi on
parantunut edellisvuoden tasoon

* Esiselvityksessa tunnistettiin merkittavia potentiaalisia sadstdja. Arvio sadastopotentiaalista verrattuna

perustuu kumppanina toimineen Valor Partners Oy:n toteuttamiin muiden kaupunkien
vastaaviin analyyseihin. Suurin saastopotentiaali kohdistuu hankintojen johtamisen seka
strategisen suunnittelun kehittamiseen, jotka pitavat sisallaan mm. make or buy-
kysymysten, palveluhankintojen seka sopimuskauden aikaisen toiminnan tarkastelua,
hankintojen sisdisten prosessien tehostamista seka tuottajaohjausta. Huomiota suunnataan
saastopotentiaaliltaan merkittaviin projekteihin. Loppuvuonna toteutettiin projekti

koskien hankintojen strategisen suunnittelun toimintamallin kehittamista. Projektissa
toteutettiin valmennukset palvelualueiden kanssa, missa tarkasteltiin kunkin palvelualueen

merkittavaa hankintaa saasto -ja kehityspotentiaalin tunnistamiseksi.
Viirien selitteet:

Tavoite toteutui
Tavoite toteutui osittain
- Tavoite ei toteutunut
Tavoite ei toteutunut, korona vaikuttanut toteumaan
Tavoitteen toteumaa ei voida arvioida

* Tiekartan toteuttaminen ja kustannussaastdjen aikaansaaminen hankinnoissa edellyttaa
hankintaosaamisen vahvistamista ja resurssien optimointia. Vuonna 2020 on kdynnistetty
hankintatoimen organisointia ja johtamista koskevan projektin valmistelu. Lisaksi aloitettiin
sopimushallinnan kehittamisprojekti, jonka myota kaupungilla otetaan kayttoéon

sopimushallintajarjestelma vuoden 2021 aikana.




TAMPERE.

5. Hankintojen tehostaminen, 2/2
(Raportoija(t): strategiajohtaja ja palvelualueiden johtajat)

Toimenpiteen toteumatilanne, tammikuu - joulukuu 2020

* Sosiaali- ja terveyspalvelujen tuloksellista jarjestamista on tuettu kehittamalla tietojohtamista, mm. vahvistamalla seurantaa Power Bl
tyokalun kayttoonottojen avulla ja laatimalla soten tietojohtamisen tiekartta. Tyo jatkuu vuoden 2021 aikana. Sote-hankintojen arviointi on
tehty ja keskeiset jatkotoimenpiteet asetettu. Integraattorimallin laajentaminen uusiin palveluihin kuten vammaispalveluihin on
edennyt Kotitori-hankinnan valmistelun myo6ta. Hankintaosaamista vahvistettu vuonna 2020 palvelumuotoilua, hankintapaatosten
valmistelua seka asumispalvelujen hankintaa koskeneilla koulutuksilla. Sote-hankinnoille asetetut tavoitteet ovat edenneet suunnitelman
mukaisesti, mutta esimerkiksi Koronan vaikutus on nakynyt toimintamenojen kasvuna.

 Sivistyspalveluissa on kdynnissa selvitys museoiden kuljetusten ja materiaalihankintojen uudelleenjarjestelyista toimittajien kanssa.
Kirjaston kirjahankintojen kilpailutusta tehostettiin robotiikalla. Perusopetuksen koulukuljetusten kilpailutuksen valmistelu on
kaynnistynyt Tuomi Logistiikan toimesta.

* Elinvoiman ja kilpailukyvyn palvelualueen hankintatoimintaa kehitetdan osana strategisten hankintojen kehittamiskokonaisuutta. Lisaksi
palvelualueella on jarjestetty hankintakoulutusta.

* Kaupunkiympariston palvelualueella on kehitetty palvelualueen ja Tampereen Infra Oy:n valista sopimusyhteistyota. Lisaksi uudistuksia
toteutetaan osana kaupunkitasoista hankintojen kehittamistyota.

% TAMPERE

FINLAND
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TAMPERE.

6. Tilojen kdytdén tehostaminen RGN
(Raportoija(t): palvelualueiden johtajat)
Toimenpiteen toteumatilanne, tammi - joulukuu 2020 Toimenpiteiden vaikuttavuutta kuvaavat
: . Toteuma
ta-tavoitteet ja mittarit:

* Tampereen kaupunki digitalisoi palveluja ja siirtyy entista laajemmin ns. monipaikkatyohon. Monipaikkatyon
kaytantoja ja jarjestelmia kehitetaan. Etatyo on tasavertainen tyon tekemisen muoto lahityon kanssa. Etatyo [Taydentavat mittarit] 3,47/2020
vahentda henkiloston pysyvien tyopisteiden tarvetta ja uusien palvelutilojen laajennustarvetta. Tilatehokkuus, htm2/asukasmaara (3,57/2019)

Tilatehokkuuden kokonaisvaikutuksia voidaan arvioida tyokdytantojen vakiintumisen myota.

* Tilat 24/7 -toteutusprojekti on edennyt, mutta oletettua hitaammin johtuen mm. valtakunnallisesta
kehitystyosta. Varaamo-palvelussa on varattavissa muutamia maksuttomia tiloja. Maksullisia tiloja tuodaan
palveluun vuoden 2021 aikana. Alylukituspilotit ovat kdynnissa. Tavoitteena suunnitteluohje 2021 aikana.

* Tilankayttoa tehostetaan niin, ettd Frenckellin ja virastotalon toiminta keskitetdan laajennettuun ja
perusparannettuun virastotaloon (885 hloa). Frenckellista (15.000 brm2) luovutaan ja se myydaan keskustan
elinvoimaisuutta lisddvaan kayttoon. Virastotalo (13.250 brm2) perusparannetaan ja laajennetaan (4.000
brm2). Henkiloston tyotilojen tilankayttod tehostuu 28.250 brm2 > 19.000 brm?2. Kuntalaisille saavutettava
palvelupiste uudistetaan ja keskitetaan ravintoloineen ja neuvontapisteineen katutasoon. Keskusvirastotalon
laajennuksen ja perusparannuksen hankesuunnitelma hyvaksyttiin helmikuussa 2021 kaupunginhallituksessa
ja Kkoy Virastotalon perustamisesitys kasitellaan kaupunginvaltuustossa 22.2.2021.

* Frenckellin myyntineuvottelut saatettu paatokseen 12/2020 ja odotetaan ostajan kommentteja neuvottelun
tuloksena laadittuihin asiakirjoihin 02/2021 (kaavaehtoinen kauppakirja ja tilojen takaisinvuokraussopimus).

* Tilatehokkuus on parantunut edellisvuoden tammi-joulukuuhun verrattuna 0,14 htm2/asukas. Talousarvion
2020 tavoitteena oli 3,46 tilatehokkuus, jota ei aivan saavutettu.
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/. Hyvinvoinnin palvelualueen uudelleen organisointi

(Raportoija(t): Sosiaali- ja terveyspalvelujen seké Sivistyspalvelujen palvelualueiden johtajat)

Toimenpiteen toteumatilanne, elokuu 2020 Toimenpiteiden vaikuttavuutta kuvaavat -
oteuma

ta-tavoitteet ja mittarit:

* Sivistyspalvelujen uusi organisaatio valmistui vuoden 2020 lopulla ja uudet johtoryhmat
aloittivat tyonsa vuoden 2021 alussa. Yksi poistunut johtamisen taso virtaviivaistaa

johtamista.

* Vuoden 2020 alusta sosiaali- ja terveyspalveluissa poistui yksi johtamisen taso ja sosiaali- ja
terveyspalvelujen uudelleenorganisointia on jatkettu edelleen. Vuoden 2021 alusta aloitti
uusi sosiaali- ja terveyspalvelujen palveluryhma, sairaalapalvelujen palveluryhma
toimintansa ja aikuispsykiatrian palvelut siirtyivat kaupungilta Pirkanmaan

sairaanhoitopiirille.

Ei talousarviotavoitteita tai taydentavia mittareita.

% TAMPERE
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8. PSHP:n erikoissairaanhoidon palvelujen ja kustannusten hallinta

(Raportoija(t): Sosiaali- ja terveyspalvelujen palvelualueen johtaja)

Toimenpiteiden vaikuttavuutta kuvaavat

) ) . Toteuma
ta-tavoitteet ja mittarit:

Toimenpiteen toteumatilanne, tammi - joulukuu 2020

* Korona vahensi merkittavasti PSHP:n laskutusta vuonna 2020, mutta vastaavasti kasvattaa [Tiydentivit mittarit]

laskutusta vuosina 2021 - 2023 - ,
Erikoissairaanhoidon kustannuskasvu (%)

* Tavoitteena ollut kiintedhintainen sopimusohjausmalli ei toteutunut vuonna 2021, silla verrattuna muiden SOTE-palvelujen
PSHP:n jasenkunnat eivit paasseet yhteisymmarrykseen kuntayhtyman perussopimuksen AU Bl

muuttamisesta Toteutuneet siirtoviivekustannukset edelliseen
vuoteen verrattuna (maksua ei kaytossa v. 19)

* Hoitoketjujen sujuvuuden osalta kiinnitettiin erityista huomioita paivystyskayton tarpeen

Acuta-paivystyskayntien lukumaaran kehitys

vahentamiseen ja erikoissairaanhoidosta tulevien potilaiden jatkohoitojarjestelyihin ,
edelliseen vuoteen verrattuna

* Perusterveydenhuollossa mm. ohjattiin asiakkaiden yhteydenottoja aikaisempaa enemman . . o ,
ESH-hoitovuorokausien lukumaaran kehitys

omalle terveysasemalle, siirrettiin haava- ja mobiilihoitajat sekda muistikoordinaattorit dellfEEEn VUETEER VETER I

erikoissairaanhoidosta perusterveydenhuoltoon seka vahvistettiin perusterveydenhuollon

vuodeosastokapasiteettia Vérien selitteet:

Tavoite toteutui
Tavoite toteutui osittain
- Tavoite ei toteutunut
Tavoite ei toteutunut, korona vaikuttanut toteumaan

% TAMPERE Tavoitteen toteumaa ei voida arvioida




9. Investointien ja kustannusten suunnittelun kehittdminen ja SRR
omaisuuden myyntivaihtoehdot

(Raportoija(t): talousjohtaja, liiketoiminta- ja rahoitusjohtaja ja Elinvoiman ja kilpailukyvyn palvelualueen johtaja)

Toimenpiteen toteumatilanne, tammi - joulukuu 2020 Toimenpiteiden vaikuttavuutta kuvaavat
: . Toteuma
ta-tavoitteet ja mittarit:
* Investointien suunnittelua ja ohjausta talousarviovalmistelussa uudistettiin.
[Taydentdvat mittarit] 41 mili. €
* Valikoitujen sote-kiinteistdjen myynti Tampereen Palvelukiinteistot Oy:lle toteutetaan L
2021. Myyntineuvotteluita kdydaan kahdeksasta (8) kohteesta, ostajan tarjousta odotetaan Kiinteistbomaisuuden myyntitulot
03/2021. Yhtidomaisuuden myyntitulot 0
* Valikoitujen sote-kiinteistojen myynti suoraan konsernin ulkopuolelle: Ei kdaynnissa Vuokraus-, elinkaari- tai ppp-mallilla
olevia neuvotteluita. PSHP:lle vuokrattu Hatanpaalta erikoissairaanhoidon tiloja eri pituisilla toteutettujen investointikohteiden 0
vuokrasopimuksilla, joista pitkdaikaisin 31.7.2033 saakka. paaoma-arvo
* Kiinteistbomaisuuden (maaomaisuus ja rakennukset) myyntitulo 12/2021 41 M€

(myyntivoitto 18,5 M€).

* Tytdr- ja osakkuusyhtididen omistajastrategioiden tarkistaminen seka yhtidomistusten
salkutus kasiteltiin konsernijaostossa 15.9.2020. Valmistelua jatketaan ja tuottopotentiaali
ajoittuu vuodesta 2021 eteenpain.

* Elinkaari- ja ppp-malleja ei ole hankinnassa talla hetkella kdaytossa. Merkittavien
pitkdaikaisten vuokraushankkeiden kilpailutus on valmistelussa Kisapuiston paivakoti — ja
Paloasema Lansi — hankkeissa, joista molemmista tarveselvitys hyvaksytty vuonna 2020. sivu 70
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10. Toiminnan uudistaminen tutkimuksen ja korkeakouluyhteistyén avulla ©**"*

(Raportoija(t): Elinvoiman ja kilpailukyvyn palvelualueen johtaja)

Toimenpiteen toteumatilanne, tammi-joulukuu 2020

Toimenpiteiden vaikuttavuutta kuvaavat

) ) . Toteuma
ta-tavoitteet ja mittarit:

Kaupunki ja korkeakouluyhteiso (yliopisto ja TAMK) ovat valmistelleet ja hyvaksyneet
kumppanuussopimuksen ja sopimusta konkretisoidaan laajalla toimenpanosuunnitelmalla,
joka valmistuu kevaan 2021 aikana.

* Korkeakouluyhteistyota tehdaan kymmenien eri hankkeiden ja projektien kautta. Tiedon
tuottamiseen ja palvelujen tuottamiseen tehdaan yhteistyota laajasti kaupungin
kehitysohjelmissa ja muissa hankkeissa (Mm. Tampere Junior, Hiedanrannan kehittaminen,
Kulttuuripadkaupunki-hanke, Kv-osaajien houkuttelu, Platform 6).

* Tampereen kaupunki rahoittaa vuoden 2021 aikana elinvoima- ja osaamislautakunnan
paatoksen (1/2021) mukaisesti ymparistokasvatuksen professuuria, yritysoikeuden
professuuria ja Tenure-track — professoreiden urapolkua nanotieteen alalla.

*  Suurten kaupunkien ja TEM:n valinen Ekosysteemisopimus on hyvaksytty Tampereen
kaupungin, korkeakouluyhteison ja muiden keskeisten yhteistyokumppanien yhteisen
valmistelun pohjalta. Sopimuksilla vahvistetaan vetovoimaisten innovaatiokeskittymien ja -
ekosysteemien rakentumista sekd suomalaisten toimijoiden kytkeytymista kansainvalisiin
tki-verkostoihin ja arvoketjuihin.

* Yhdessa Tampereen yliopiston ja muiden kumppanien kanssa on valmisteltu Kaupin

yliopistollisen sote-keskuksen toimintamallia ja suunniteltu toimintamallia tukevia tiloja.

Tavoitteena on aito, monialainen ja kansainvalisestikin kiinnostavaa TKIO-sote-ymparisto.

Ei talousarviotavoitteita tai taydentavia mittareita.
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